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NEKALE OBCHODNI
PRAKTIKY aneb

Vybere§ si v regélu
zlevnénou Gokoladu a na po-
kladné ti nadétuji plnou cenu.
Ze pry to byla akce v minulém tyd-
nu, Ze sis to mél predist v letaku.
Tak to neni, nenech se napalit!
Platné je cena v regélu.

NA O MAS PRAVO

Kdykoli nakupujes$, mas pravo znéat:
e TotoZnost obchodnika.

e Nazev vyrobku a informace o tom, z éeho se sklad4, jaka je jeho veli-
kost, hmotnost apod.

e Cenu vyrobku, kterd musi byt uvedena véetné vSech poplatk, tedy
i DPH. Nesmi se stat, Ze po tobé u pokladny budou chtit vic penéz.

vvvvvv

v8echny informace o zaruéni dobé a moznostech reklamace.

WL AMAVA
REKLAMA
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Auto se spotifebou 4,5 |
benzinu na 100 km! No ne-
kup to! Ale nesmi$ jezdit
rychleji nez 90 km/h, aby
to tak bylo... Touz se z re-
» klamy nedozvis.

PRINCIP ZASTRASOVANI \_—/ L

ZastraSovani je jeden z nejucinnéjSich zpdsobd, jak vyrobek prodat.
Obchodnik svymi plamennymi feémi zdkaznika presvédéi, ze bez
jeho vyrobku ho zarugené stihne straslivd pohroma. A vydéSeny
zakaznik koupi. Nejcastéji se s touto taktikou setkas pfi prodeji Iéki
a zdravotnickych vyrobkil a také u uzavirani pojistovacich smluv.
Opét je to nekalé, protizakonné chovani!

KONTAKTY PRO POMOC
» Geska obchodni inspekce (véechno) www.coi.cz
o Gesky telekomunikaéni arad (telekomunikace) www.ctu.cz

«-Energeticky regulaéni ifad (dodévky elektrické energie a plynu)
WWW.eru.cz




- KOUZELNA" SLOVICKA

Obchodnici éasto pouZzivaji Idkavé slogany, které té maji presvédcit
k ndkupu. Ber je vsechny s nadhledem. Znds to, kdyZ ptdacka lapaiji,
pékné mu zpivaji. Jenom té chtéji presvédcit, abys danou véc nebo
sluzbu koupil a moc o tom nepremyslel...

e Sley jva
a taky mnohdy byy4 tieba jen korunovs, afe velk
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¥ népis se-
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POUZE ONES USETH)5

e Mazany obchodnik chce, aby se zdkaz-
nici do obchodu nahrnuli jako kobylky -
a to hned ted, proto na né vyviji natlak.
Ve skuteénosti slevy vétSinou plati déle
nez jeden den.
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4+1 ZDARMA

e Kup si vyhodné baleni étyr suSenek a dostane$ jedny zdarma. Bezva.
Ale koupil by sis normalné pét stejnych susenek? Ze do zasoby? Ano,
ale kdyZ je bude§ mit doma pod nosem, urdité je sni$ dfiv, nez kdyby
sis je kupoval po jedné. A na pFiStim ndkupu si m0ze§ koupit dalSich

pét. Takhle urgité neusetiis...
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Na internetu se vyznds lip neZ tvoji rodi¢e a moznd i diky jejich platebni
karté obéas néco nakoupis - telefon, obleceni, sportovni vybaveni,
zkrdtka cokoli. Pres internet je to rychlé a pohodiné, a tak se dd
nakupovat i v zahraniéi - jenZe je potieba mit oéi na stopkdch.

JEDNO KLIKNUTI A UZAVRES SMLOUVU

Smlouvu m@ze§ uzaviit uz pouhym kliknutim na ikonu ,koupit” nebo
»objednat”. To je na internetu to super - ale miize to byt i zrddné. Jsou
lidé, ktefi si zkusmo chtéji projit objedndvacim protokolem na webu,
aby vidéli, jaky je ve finale zplsob platby. JenZe se mohou spalit, kdyz
treba na zahraniénim webu nerozumi v§em informacim dokonale.

ONLINE MUZES ODSTOUPIT
0D SMLOUVY - VETSINOU

Pti ,ndkupu na dalku® mizes
odstoupit od smlouvy do 14
dnli bez udéani divodu a bez
sankce. To je vyhoda nakupu
pres internet. ProtoZze neméas$
moznost si zboZi vyzkouSet nebo
nechat predvést v obchodé, pro-
hlédne$ si ho a vyzkousi$ v po-
hodé doma, a kdyZ ti nevyhovuje,
vrati§ ho. Ale pozor! Neplati to
pro audio a video nahravky a po-
¢itacové programy, pokud jsi uz
poS8kodil originalni obal. Vyjimka
z tohoto pravidla plati i pro uby-
tovani, dopravu a zébavni sluz-
by, pokud maji byt poskytnuty
v konkrétnim terminu, napfiklad
koncerty. Na 14 dni se nem(ze$
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spolehnout ani u sluzeb, které
ti podnikatel zadal poskytovat
s tvym souhlasem uz pied uply-
nutim této ochranné lhity. Pravo
je pIné vSelijakych vyjimek a je
dobré na to pamatovat i pfi na-
kupu pfes internet.

VIS, Kpo Jg
NA DRUHE STRANE?

Zvl4sté pri ,NAKUPU NA DALKU"
je opatrnost na misté. Pfedem si
oveér, s kym mas tu Cest a za jakych
podminek nakupuje$ zboZi &i ob-
jednavas sluzbu. Mazes tak prede-
jit nepfijemnym prekvapenim.

PORADNE GTI, KOLIK A ZA CO PLATIS

Jirka si $patné precetl informace na webu lucemburské seznamky a uza-
viel s ni na ddlku smlouvu s cenou 549 K¢ mésiéné na dobu 6 mésicii.
Pritom se domnival, Ze 549 K¢ je ¢dstka za cely pllrok. Spoleénost jeho
odstoupeni od uzaviené smlouvy neuznala a jemu nezbyvalo neZ zaplatit.
A PROTO ¢+ Vidy a zcela bez vyjimky si pozorné g 1
prostuduj, co a za jakych podminek si objed- © 4
néavas. Je lepsi nekoupit nic neZ si zbytecné
pridélavat problémy.

Jak si rychle provérit prodejce,~
jak odhalit podvod éi jak zjistit, jaké mo-
hou nastat problémy pri preshraniénim nakupu
v EU a jak se jim vyhnout? Radu a odpovéd najdes na
webu Evropského spotrebitelského centra: www.evrop-
skyspotrebitel.cz

Evropské spotiebitelské centrum CR se zabyva pravy spottebiteli
pri nakupovani od obchodnikd z jinych zemi EU, Norska a Islandu.
Je jednim z 30 élen( sité ESC (ECC-Net) a jeho éinnost financuje
Evropské komise a Ceské obchodni inspekce, pfiniz v CR piisobi.

ok
Pomahdme “~SG$E ’t
spot¥ebitelim \\\\\

v Evropé ECC-Net
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C0? ZE NEFUNGUJE?

COZE NEFUNGUJE?

Znds to, koupis si nové triko, jdes v ném na rande a zjistis, Ze
v podpaii je dira. Trochu ostuda. A vis, co bys mél udélat? Triko
reklamovat a nenechat se odbyt.

v
€ SpPoCiva %’ 4o s i VY
~ L A -

o St‘anSt“esta\ fungo

JAK NA REKLAMACI

Nejddlezitéjsi je najit doklad o kou-

pi, kde by mélo byt uvedeno, o jaké S teboy. Vidyj' kt?rvi by nékupy
se jednd zbozi, kolik stélo a kdy sis 0 koupj uchovsy, ae ’ePS’ doklad

ho kupoval. MiZe to byt zérucni Mace jejich op: aV pripadg rek.
list, pokladni doklad anebo doklad  robek pa ¢, oPie doloit Vadny vy.
o plathé kartou. Koupi Ize prokézat Vajicimy 0
jakkoli, tfeba i potvrzenim tvé kama-  Vec poridil, aneho db O'f’“: kde sjg

téhoy Prodavajicih, 0 jiné Prodejny

ZA’RU("N,‘L’ST
RFKLAMA(:

V OBCHODE

Prodavaci predloz doklad o koupi a vyrobek. Vysvétli, kde je vada,
a neboj se fict, Ze chces véc reklamovat. Je to tvé pravo. Obchodnik by
s tebou mél sepsat reklamacéni protokol (jednu kopii musi§ dostat
ty), vzit si vyrobek a reklamaci vyfidit. Je ddlezité, aby v reklamaénim
protokolu bylo pfesné uvedeno, o jakou vadu se jedna. Nezapomefi si
pedlivé predist, co vlastné podepisujes. Pamatuj, Ze za reklamaci (i za
neuznanou) si prodejce neméa pravo nic udtovat.
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TIP:

Rozhodné neprohloupis, kdyz
si reklamaci sepise$ i ty sam a kopii

dds prodavaci k podpisu. Bude$ pak
mit v ruce jistou zdruku.

REK"AMA(E
" PRA’VU 7

SE POD(E .
VADY " NOVEro OZ KEKNE

"UPLATNIT PR VO Z VADY*

A CO VLASTNE MUZES
POZADOVAT?

Vv

vymeény a opravy véciina slevu éi
vraceni penéz, u hanélnéjsich vad
ma§ pravo na odstranéni vady,

vaznost poruéeni smlouvy_ ne@éastéji jeji opravou, ¢i mé§
nebo zavazn davaiicim vyménu &i  pravo na slevu z kupni ceny. Kdy?
chtit po pro a‘:’dlito nenimozné, bude prodava¢ vyrobek opravo-
opravuvect,d 'yeni pendz, 1esp. vat, urgité si v takovém pfipadé
miize$ chtit vrac tva prava zaleii pohlidej, abys pak dostal potvr-
slevu. Pozdel_l uZd _ utéch nejza- zenioopravé a dobé jejiho trvani.
na zavaznosti vady To pro pfipad, Ze by zase doslo
k problému.

kytne v prvnich

y ge vada vys L
KdyZ se upé véci, mazes

gsicich od ko es
(t;):;e(?t‘\ledu na povahu vady vecl

CO SE BUDE DIT pAL2

0d chvile P ”
kat. Podle i(g Ii/osnl;r;Qavacem SepiSete reklamaci, nezbyvé ney Sekat a ¢
viak do 30 dn, Odj(fjl’ﬁ:)og;;/?lc“l reklamacj vyfidit co nejdrive nejpogcfé};
; atneni, a do té d i oy o
to al oy o ) € doby nic
e trvalo déle, mzes smlouvu zrusit tim, ze l(l)d ni ?)ZZsTouuz:iSé Pokud by

-
.

~ . PRODAVAG SE VYKRUCUJE? NENECH SE ODBYT!

. Maze se stat, Ze se prodavajici bude kroutit a vymlouvat a nebude chtit
reklamaci vyridit. Na to ale nemé pravo. V takovém pripadé po ném chtéj
pisemné potvrzeni, kde bude uvedeno, pro¢ reklamaci odmita. Mél by ti
dat védét nejpozdéji do tii dnd.



NEJCASTEJSI VYMLUVY PRODEJCU:

(oSN ()

tudiz nemizete vyrobek
reklamovat. e o\ Y

. _‘_‘__ »

L4

P

jiz ve vyrohé, obratte
. senavyrobce.

van se slevou, tudjz 4~

m’ema'te na reklamacj -
. harok. V"

Iy

ona zadng obal mit
zakona zadny ovbav

si%. Reklamujes prece
V\’/robek, ne obal!

Neméte obal od vyrobku, « Podle
nemu

§ o To je sice mozné, ale za vyro-
Vada vyrobku vznikla ¥ bek v obchodé nese zodpo-
védnost prodejce. Proto rekla-
maci mize$ vyfidit s nim.

BIRGEA E\>) L2 >
k‘ {2 *Zékonn 4
. /A\ J ‘l ' 4 z4 (o
Vyrobek byl progs-. ortka 24 mésiop plati i na

zboZi prodavang

-

{

NP

JAKE VADY NEMUZES REKLAMOVAT?

Prodavajici vétSinou reklamaci zamitne
tehdy, pokud jsi vyrobek néjak poskodil ty
sam. Ty ale urdité vi§, Ze ¢aj na klavesnici
tvého nového notebooku prosté nepatii.

Pti reklamaci bud' asertivni,
ale nenech se zbytecéné vyto-
¢it. Nezapomeri, Ze s tismévem
jde vsechno lip.
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- yyizuje 7 oD
maci vyfizwé odle 74
RO e e pan vedouct (20 )y - dfon
a ten tady dnes nenl. & .':' reklamag
ic

Pokud si to chces porad-
né nastudovat:

Obdansky zékonik
¢.89/2012 Sh.

Zéakon o ochrané spotiehi-
tele - Zakon 634/1992 Sh.

‘ZA CO PLATiS?

ZAKVALITU?
ZA KAMPAR?

Svét je piny reklam, o tom neni pochyb. Vzdyt kaZdy prece chce, aby se
jeho zboZi proddvalo co nejlépe. A vi3, které véci se proddvaji nejlip?
Prece ty, které maji svoji znacku. Gim je znacka proslulejsi, tim Iépe.

Vlyrobci pouZzivaji k oznageni svych produkt(i nejen slova, ale také obréz-
ky. Kdo by neznal obrézek nakousnutého jablka nebo hvézdu na botach?
Cilem vyrobce je presvédéit kupujiciho, Ze z prehrsle vyrobki dostupnych
na trhu si musi koupit zrovna ten jeho. To Ize zafidit tak, Ze uréité znacky
jsou kvalitnéjsi, maji lep8i uzitné vlastnosti, déle vydrzi. Také je ale mozné
nasypat do reklamy neskuteéné mnozstvi penéz: co na tom, Ze vyrobek
nevydrZi, hlavné Ze se proda...

Pti vybéru zboZi proto vidy premyslej, zda platis$ za kvalitu, nebo drahou
reklamni kampaii.

DVAKRKT MER -

-.NeZ fiznes tedy koupis, udgle;
_ znes, pIs, udéle
Slaspoi maly prazkum trhu. :

/" Nez néco koupis,
poptej se - v roding,
kamosa, lidi, kterym
- vériS. Pokud s néjakym
~ vyrobkem méli dobrou |
- zkuSenost, dej na jejich
. doporuceni.

-~ Informovat se miize$
i na internetu, recenze

-0 vyrobku nebo obhchodu
-~ mohou leccos o kvalité zho-
- Zi nebo sluzby napovédét.

/" Dal$im zdrojem informaci S
- mohou byt srovnavaci testy. Nejlépe je divéfovat
- testlim specializovanych organizaci, jako napt. v Ce-
- chéch dTEST nebo v Némecku Stiftung Warentest. |
- Testy publikované v novinach taky poslouZi, jen pozor
- na to, aby nebyly ovlivnéné néjakym inzerentem.




DVA ROKY NATVRDO

Dostal jsi k Vdnociim sviij vysnény ddrek - étecku. JenZe i kdyZ jsi
ji opatroval jako oko v hlavé, po étrndcti dnech prestala fungovat.

vvvvvv

miiZe$ étecku nebo i jiny vyrobek, u kterého se vyskytne vada,

u proddvajiciho reklamovat a Zddat ndpravu.

Obdansky zakonik stanovi u spo-
trebniho zboZi, tedy obleéeni, elek-
troniky apod., minimalni délku za-
ruéni doby 24 mésicli. Prodavajici
ti mGZe nabidnout i LEPSi ZARUCNI
PODMINKY - napfiklad zbhoZzi bude$

je 24 mésicd. Anebo ti slibivzdy vra-
tit penize, i presto, Ze bys ze zékona
mél pravo jen na opravu vyrobku,
Gi ti poskytne bezplatné nahradni
zbozi. A pro¢ by to délal? Néjak pre-
ci musi porazit konkurengi...

moct reklamovat ve IhGité delSi, nez

Pokud ti prodavajici poskytuje lepsi zaruéni podminky, miiZe je rGizné
omezit napfiklad ve 3. roce zaruky uZ nabizi jen opravu vyrobku, nikoli
jeho vyménu. Nikdy ti ale prodavajici nemiize zkratit 24mésicni lhitu
pro reklamaci.

NEKTERE VADY PROSTE NEPROTLACIS

Pokud si koupi$ nové polobotky a jdes$ si v nich zahrat fotbal, nejspis§ uz
nebudou vypadat jako nové. V takovém pripadé se ti asi jen téZko poda-
I prodavade presvéddit, aby ti je vyménil. Kazd4 véc zkratka potiebuje
vhodnou péci, s tim musi$ pocitat. Rady pro spravné uzivani a pro tdrzbu
vyrobku by ti mél fict prodévajici, anebo je najdes v ndvodu k pouZziti.

BATERIE NA VECNOST?

Zaruéni dobu n X% .. o
Zarovce nemﬂieglf}?}t?f nggxrl]%‘:eaptfestrzili‘:gtfnosgtl V?Ir(;bku - po baterii gi
vSak mas ulozené v zasohg SLo fun ovaly 4 mésicd. Pokud je
funguji, pak se o Vadzlj]'s(;)c'i):éa %@prve Pl’ljejlc,h Prvnim pouZiti zjistig, 7e ne-
J . Zivotnost musi byt na vyrobku vyznatenal
JOGURT BEZ ZARUKY -
kterych vyrobkd. Ani po jo%tirltl{ -rtu,amlu?ijs
¢ y gsicl. Pri 4ni je proto dlezite sledo-
i byl gerstvy 24 mésici. Pri nakupovani je pro , _
32Ft(,i§bkydyy( Spotfeybujte do...") vyrobce doporucgje Jltdloosvr:::tﬁel]\l;ég:%
1 o & j Z el reagovat zr .
&1y iogurt nebo $unku by tvuj zaludek nemusel re oV ;
Sklgijgég potravina musi byt oznatena datem spotieby. Ta urcuje, do kdy je
jidlo nezévadné a pro tebe stravitelné.
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Podobné jeto s trvanlivosti né

HLourPOST!
JO6URTY MAJL Daq,
sro.rﬁeet_. To &
NESNIS PLEST

SLEVY A ZBOZi Z ,,DRUHE RUKY"

Zakonna zaruka 24 mésicl plati i na zboZi prodavané ve vyprodejich,
v bazarech, v riznych akcich, ale i pro véci prodavané za nizsi cenu kviili
existujici vadé. Ale pozor, obchodnik miiZe ,,po dohodé s kupujicim® zkra-
tit zaruéni dobu bazarového zbozi, ne vS§ak na méné nez na jeden rok.
Davej proto pozor, co je napséno v prodejnim dokladu!

PROCPAK ZA MiN? Pokud si kupuje$ tfeba telefon

Kdyz si bude§ pofizovat vyrobek
ve slevé, radéji se vzdy prodavace
zeptej, pro¢ je zlevnény. Plati totiz,
Ze na vadu, kvli které byl vyrobek
zlevnény, reklamaci uplatnit nemd-
ze§. Tato vada musi byt uvedena
v prodejnim dokladu.

s odrenym displejem za skvélou
cenu, nemiZe$ poditat s tim, Ze ti
poskrabany vzhled telefonu proda-
vajici jako vadu uzna. Casto miize$
takhle se slevou koupit i potraviny,
u kterych prochdzi doba trvanlivos-
ti, proddvajici té na to ale musf zf'e-
telné upozornit!



COTY S TiM?

Bav se o tom s rodi¢i a prarodici. Podivejte se tieba spole¢né na doku-
ment Silvie Dymékové Smejdi. Pak uz snad nebude tieba nic vysvétlovat

SMEJDI

Manipulace, ndtlak, agrese, poniZovdni. Super sada hrneii za super

skvélou cenu, vylet a obéd zdarma. Jak to v§echno souvisi?

/(00 Organizatofi predvadécich akci, podvodni prodejci,

So,,
Jv""l"JD/mZ

Zpravidla seniofi nebo jini ddvé-
fivi a zranitelni lidé dostanou do
schranky pozvanku, kde se uvadi,
Ze napfiklad vyhrali nové Zerzejové
povledeni a Ze si ho maji jet prevzit
v uréeny den na zdmek. Obéd je sa-
mozi'ejmé v cené zajezdu a G&astni-
ky ¢eka bohaty program. Autobus
pro né bude pfipraven v deset do-
poledne pied obecnim Gifadem.

| $MEJDI JSOU | TELEFONNi NEB

4+ obchodni inspekee Z
Ceskd 0 lal 64 tisic k

spotfebitel provo

ktefi lakaji prevazné staré lidi na vylety (vyjezdni
akce), aby jim vnutili pfedrazené nadobi nebo co-
koliv ,praktického” do doméacnosti.

Na zanll‘(u se pak odehraje onen
_,,boha,ty program. Naprosto nepfi-
Ja,telnym chovénim a nétlakem jsou
navsfévm’ci akce nuceni k nakupu
_hrvncvu, Zehlicich prken a bahvi eho
Jesté za neuvéfitelng ceny. Pokud
nenalfoupi, nedostanou obéd anj vy-
hfugjsou vystaveni velkému ponizo-
vani. Jsgu pfipady, kdy $mejdi lidem
brali obéanky a nechtéli jim je vratit
dokud si néco nekoupi! ,

0 PODOMNI

vefejnila pfipad,l kgy
orun, aby dostal aver.

Pozor, $mejdi jsou vSude, stale vymysleji rafinovanéjsi taktiky, jak se
dostat k cizim penéziim. Bud na pozoru, kdyZ u vds doma nékdo zazvoni
a jde preprogramovat pevnou linku nebo je od ,dcefiné spoleénosti CEZ"
a chce zkontrolovat jistice... Aby se z technika nevyloupnul podomni pro-
dejce, co ti podSoupne k podpisu i novou smlouvu na telekomunikadéni
nebo energetické sluzby a je§té vdm okoukne doméacnost!
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anazamek i obéd si zajedete s babi¢kou pro jistotu sami.

PSALIV NOVINACH,
JAK SI JEDEN PAN
KOUPIL PANEV.

NEJAKA NOVINKA
V MEDICINE?

AKOVOU, JAK JSME SEON!

¢
TUHLE SPALIL, KDYZ JSME —
CHTELI POTAJI ULOUPIT Jagdad

NE, BYLA UPLNE
OBYCEJNA.

NE, NOVOU. ALE REKLI MU,
ZE SINA N BUDE MOCT
DELAT TAKOVE STEAKY
DOMA A ZADARMO.
APAN KOUPIL.

NEKVALITNI VEC, A ZA TAKOVE %
PENIZE, ZE BY ZA NE MOHL CHO-

DIT DO RESTAURACE NA HOTOVE Ji
STEAKY NEJMENE PUL ROKU! "

NEMYSLIM PANEV JAK

.y KOST, MYSLIM TAKO-
VOU NA SMAZEN.

y/1.pROC 0 TOM PISOU

NOVINY? TAKOVYCH
PANVI SE PRODA.._

Chutnalo? Dryy domii
nepijdes;, dokud

B SE ODVEZT NA OBED, DALI MU
STEAK A PAK MU REKLI, ZE SI
MUSI KOUPIT I TU PANEV.

CHUDAK PAN!
NA JEHO MiSTE
BYCH TOU PANVI
TOHO SMEJDA
PRETAHLA.




KAM SE OBRATIT
PRO POMOC

Koneéné po pétiletechjedete s rodinou na prdazdniny, ale pricesté zpdtky
strdvite dva dny éekdnim na letisti, protoZe cestovka zkrachovala.
Kdyz se konecéné dostanete domii, nevite, kde a jak se domoci ndpravy.
Po zaméstnancich se slehla zem.

Mavne$ nad tim rukou a nechas to byt? Nebo bude$ héjit sva prava?
Jsi prece zékaznik a na kvalitni sluzby ma$ narok. Pokud nevis, jak bys mél
v takovém piipadé postupovat, jsou tady organizace, které ti s tim pom{izou.

SPOTREBITELSKE ORGANIZACE

Miize$ se obréatit na spotiebitel-

DOZOROVE ORGANY

Nad plnénim spotiebitelskych prav a dodrzovanim zakon dohlizi dozoro-
vé organy. U nas je to zejména Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz),
ktera kontroluje dodrZovani jakosti zbozi a vyrobk(, zdravotni nezavad-
nost, podminky pro skladovéni a dopravu. V restauracich a fastfoodech
hlida hygienickou nezdvadnost, u trhovcl a zelinaf(i spravné nastavena
méfidla.

Kvalitu potravin a napojli u nas kontroluje Statni zemédélska a potravi-

narské inspekce (www.szpi.cz).
‘ No jo, uZ je to tady! To nezvidddme,
tyhle bakterie nezndme. Potrebu-

jeme pomoc!

FUJ, TEN HOTEL By,

| ALE $pj-
NAVYI A Z TOHO JipLp BUDE
ASI TAKY PEKNY pR()..

. . ; zkous .
ské organizace (neziskovky) nebo ;;A(OUSet Mmizes uSeni
statni dozorové organy. Spote- ment SPotfebite| WW,I,(I .
bitelské organizace u nés repre- Zejména)' teré ¢ o p onzy
. . 7 . v _ vz v OmO
zer}tUJe zejména Asolclace oPcanl 8 take tj s Ipadé ry yoh smy ct
skych poraden, kterd v sou¢asné adng s UZe porg t jak Fogi uy A ‘
6 Ui g / - po ’ It pri. ) iR % I {
radon a datih kontacoioh mio. s,y r47Kdch B A - |
. L0 U F finan e, PTOVOzZyji ? ke Y 1 ; .
Tam ti poskytnou nezvislé, ne- S/uz”pbygganc”' tisnij, k eéos’?r d b > ] ; =
stranné a bezplatné poradenstvi. arma ytyj ZATIMCO INFEKCI RESI LEKY, ZKAZENOU DOVOLENOU VYRES] REKLAMAGE, Z%vsogr":;g/’sllm
neziskovky...

Podobn& funguje Sdruzeni obrany spotfebite!ﬁ (vaw.spo-
trebitele.info). Tam by ti méli poradit, jak spravné postupo-
vat, kdy? chce§ nékteré zboizi Gi sluibvy rekloavmf)v_at, an?bo,
kde si na prodejce stéZovat. VyzkouSet muzes | sdruzeni
Spotiebitel net (www.spotrebitel.net).

Spotrebitelim, ktefi se dosta-
nou do sporu se zahraniénimi
obchodniky, bezplatné pomaha
Evropské spotrebitelské cent-
rum CR. Poskytuje v ramci celé
Evropské unie rady a informace
o pravech spotiebitelli na evrop-
ském trhu a jejich vymahani. Vice
informaci se do¢te$ na www.ev-
ropskyspotrebitel.cz

SpoEFel?itelﬁm raditaké sdruzeni
spot{ebltelﬂ TEST (www.dtest.cz)
které testuje a porovnéva zboyi.

V8echny aktivni spotiebitelské
organizace najde$ na webu
www.mpo.cz v sekci Ochrana

spotiebitele.

CO BY TE MOHLO ZAJIMAT

~Americky prezident J. F. Kennedy vyhlasil 15. bfezna 1962 zékladni teze
spotiebitelskych prév, éimz zahajil éru novodobé ochrany spotiebite-
IG. Pivodné byla vyhlaSena &tyri zakladni spotrebitelska prava: pravo
na bezpecénost vyrobki a sluzeb, pravo na informace, pravo na vybér
(pravo volby) a préavo byt slySen. DalSi étyfi prava jeSté pridala celosvé-
tova spotiebitelska organizace Consumers International v zajmu vSech
spotiebitelli: prdvo na uspokojeni zakladnich potieb, pravo na nahradu,
préavo na spotiebitelskou vychovu, pravo na zdravé Zivotni prostiedi.”
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VYBALANCUJ
ROZPOCET

KazZdy ¢lovék md spoustu prini. A protoZe nékterd jsou materidlni, je
nutné si éas od éasu poloZit otdzku: ,,MiiZu si tu véc nebo ten zdZitek
dovolit?” Abys dokdzal sém sobé odpovédét, je potieba se zamyslet

nad tim, kolik utrdcis a kolik vydéldvads, resp. jaké dostdvads kapesné -
jinak feéeno zamyslet se nad svymi prijmy a vydaji.

ROZPOCET? NIC SLOZITEHO...

Abys zjistil, jestli m&§ penize na ndkup toho, co si prejes, je docela

praktické sestavit sirozpodet. Rozpodet neboli bilance pfijm0 a vyda-
jt se zpravidla vytvari na kalendarni mésic.

PRIVMY 2A MES/c | vYDAJE ZA MESIC

mzda matka 13000 najem + energie + voda 10 300

mzda otec 19 000 internet a telefony 2500
troky ze sporenf . s

a invzstic P 300 jidlo a piti 6000

drogerie 1000

pojisténi 500

splatky ptjcéek 3000

auto + MHD 3000

1 déti Skolni obédy + krouzky 3500

tlozky na sporeni 2500

| CELK EM | 32300 | CELKEM | 32300

Idedl, protoZe to dobie vys$lo. Rodina mé prebytkovy rozpodet - dokaze
sporit. Takhle by to mélo byt. Nemél bys utratit v§echny penize, co
dostanes do ruky jeSté ten mésic, ale néco si schovavat na horsi ¢asy.
Co kdyZ bude$ tfeba do hudebky potfebovat novou, lep$i, kytaru a rodice
ti odmitnou prispét? Kde bys na ni vzal?

2

At uz je tvij zamér jakykoliv - od ndkupu nového tricka pres usporadani
narozeninového mejdanu az po koupi nového kola - musi§ se zamyslet
nad tim, jak ho bude$ financovat. Ma§ dvé zakladni moZnosti: bud' spo-
fit, dokud nebude§ mit potiebnou ¢astku, anebo si pajéit. Pjcéku si ale
vzdycky ddkladné promysli, viz &lanek , Kolik stoji penize”.

KDYZ TO NENi IDEAL

KdyZ v rozpodtu prevysuji vydaje (rozpodet je schodkovy), dostava se
¢lovék pomalu do maléru. Jsou dvé moznosti, jak ho vyresit: zvySenim
mésicnich prijm0 (pribrat novou préaci/brigadu), ¢i snizenim mésiénich
vydaji (o ty, které nejsou nezbytné).

v
’ & / N
PAR TIPU NA ZAVER:
o Sestav si cviéné svij vlastni rozpodet za uréity mésic a pak ho srovnej
se skuteénosti. Mozna se budes divit.
e Srovndvej ceny vyrobki a sluzeb dfiv, nez je koupi§. MiZe$ uSetfit
hezkych par korun!
e Plat své pravidelné vydaje vzdy jako prvni (jizdné do $koly, obédy,
poplatky za krouzky).
o Nepdijéuj si na hlouposti, které hned , spotiebuje§”. Splacet néco, co uz
davno nemas, je prece smésné.
o Nezapominej, Ze véci jsou véci a ty maji slouZit tobé - ne ty jim. Fakt neni
potifeba mit kazdy mésic nové dziny.

(:)e§i nejvic utraceji za jidlo, tvrdi
Cesky statisticky urad. Nejméné
vydajli jde do vzdélani.

oMy NEVERIM]
N KAMARAD 51 ZROVA,
LAPLATH KURZ [,
o  VARENG
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CO POTREBUJES VEDET,
NEZ ZACNES CHODIT
NA BRIGADU

Kdo by si pri studiu nechtél ¢i nepotieboval privydélat néjakou
tu korunul? Ale vis, jak na to? Jak si zaridit prdci a jakou smlouvu
uzavrit, aby to bylo pro tebe vyhodné?

HRUBY A GISTY PRIJEM

Z kazdé vyplaty nebo honoréare bys mél platit dané a nékdy i socialni nebo
zdravotni pojiSténi - viz dale. Jako student mas urdita dafiova zvyhodné-
ni, tak se vzdycky pofadné poptej!

HR U B{- P"{"JEN — ten, ktery ti slibi ve smlouvé a ze kte-

rého se odedtou dané a pojisténi.

6|s-n;' Pﬁ l,JfM ten, ktery pak dostane$ na ruku

nebo na tcet.

PODEPISES S JEDNiM, MAKAS PRO DRUHEHO

Ztejmé nejéastéjSim zpisobem privydélku mladych lidi je zaméstnéni
prostfednictvim pracovni agentury. Zvla§tnost tohoto druhu zaméstné-
vani spodiva v tom, Ze pracovni smlouvu uzavie$ s agenturou préce,
nikoliv se spole¢nosti, u niz pak fakticky pracuje$. Jako ,nadenik” jsi
pak povinen dodrzovat pokyny a instrukce nadfizeného pracovnika spo-
leénosti, u které pracujeS. Nicméné administrativu kolem smlouvy déla
agentura prace a zarovei ti vyplaci i mzdu.

PRACOVNi SMLOUVA

Nejéastéji se mize$ nechat zaméstnat na zakladé pracovni smlouvy.
Ta se v pripadé brigdd uzavira vétSinou na dobu urditou.

o uvedeni druhu prace

o misto vykonu prace

e den nastupu do prace

e zakon neurduje, Ze musi byt primo ve
smlouvé vypsana vySe mzdy, takze mizes§
ke smlouvé dostat dalSi papir, tzv. mzdovy

Pracovni smlouvu
musi$ dostat od
zaméstnavatele
pisemné a musi
povinné obsahovat;

vymér, kde bude vyplata sjednana

JE TO VEC DOHODY

Dal$i moznou formou zaméstnani je dohoda o pracovni ¢innosti ¢i dohoda
o provedeni prace.

Dohodu o provedeni prace, tzv. dépépécko (DPP), s tehou mlize zamést-
navatel uzavfit na maximalné 300 hodin roéné.

na kterou sé uzavira , N
i ky pro jeji poskytovani

é dmin
o v{3i odmény apo ‘ "
d\z”ale je dobré si dopfedtlj v dohod‘((a \l’im\\zdiﬁ
) co viechno pbude tvym Gkolem @ 0
na ném ptiblizné stravis
o pokud mésiené prekroti tvu
je potieba, aby za teble zamest
dl socialni a zdravotni pojistent

DPP se musi .
uzavfit pisemne
a méla by obsa-
hovat:

j vydélek 10 000 K&,
méstnavatel odve-

Dohodu o pracovni ginnosti, tzv. dépééé (DPC), miizes uzavfit na brigadu,
kterd v priméru za cely rok nepfekroéi 20 hodin tydné.

IDPC muysis
Uzavfit pisemng
a 0pét musj ohga-
hovat:

® tkol - ¢o budes délat

e d
obu, na kterou se dohoda uzavirg
® rozsah Pracovni doby

vvvvvv

~ANEBO MUZES NAPSAT DALSi HRU O TRUNY..."

V neposledni fadé Ize prace vykonévat na zédkladé smlouvy o dilo,
autorské smlouvy a dalSich.
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Kdyz se rekne penize, mnozi z nds si predstavi hotovost - bankovky
a mince, kterymi se béiné plati. Existuji ale taky bezhotovostni,
elektronické penize nebo kryptoména.

BEZHOTOVOSTNI PENIZE

Bezhotovostni penize jsou penize ve formé zaznamu na Giétech v bankach.
Prijde-li élovéku vyplata na udet, pfisla v tzv. bezhotovostnich penézich.
Penize se pak mlZou bezhotovostné dal pouzivat - mize se jimi platit
s pomoci platebni karty v obchodé nebo z Giétu zaplatit ndjem, elektfinu...
Penize nejsou fyzicky vidét v penéZence, ale na vypisu z (iétu nebo v elek-
tronickém bankovnictvi.

ELEKTRONICKE PENizE

Elektronické penize funguji
jako kredit na mobilu. Nabi-
je$ si néjakou elektronickou
penéZenku a plati§, dokud je
kredit.

Jako elektronicka penézenka muze slouzit
mobil, néjaka karta (ne ta hézna platebni,
kterou mivame k iétu) nebo virtualni iéet na
internetu (napr. PaySec nebo PayPal).

28

o nejsou vazany na banv-
kovni udet - v piipadé
Zneuiti mize clovék _
prijitjen o tolik, na kolik
mél nabito, ne 0 véechno

e pfiplathé nainternetu se neza-

davaji citlivé udaje (napf. dislo
kreditni karty) jako pfi plathé
béZnou platebni kartou

* nékteré pendsenky mivair
miva i i .
celkem rogng zaplgtit Vit kolik s nimi
* je diilezité podivat
LU se v
dobiti atd. Na poplatky za ztizenj, transakce

miZe Slovek

P o .
Znost vyberu/smeny na hotovostnj penize

DIGITALNi MENA

DigitaIni ména je elektronicky vytvofend - jde o jakysi software, ktery
sdili omezena sit lidi. Digitalni ménou jsou napt. virtuélni penize v pogita-
¢ové hi'e, ale mlZou to byt i prostiedky, kterymi se da platit na internetu
za zho?i a sluzby.

,CO JE TO KRYPTOMENA?* B'T(o IN

Bitcoin je nejzndmé;jsi a nejrozSirenéjsi digitalni ména. V kvétnu 2015 se
dal jeden bitcoin koupit za 5600 K&. Software bitcoin je naprogramovén
tak, ze nikdy nebude v obéhu vice nez 21 000 000 bitcointi. Bitcoiny Ize

platitiv nékterych internetovych obchodech. Software nekontroluje Zad-
né vlada ani banka.
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CO VSECHNO SE DA
SDILET

Kromé fotek na facebooku se daji sdilet penize, byty nebo auta. Lidé
sdileji, aby si privydélali, sniZili naklady na Zivobyti nebo si prosté uZili
vic legrace. Jak to funguje?

SDILENA EKONOMIKA

Takzvana sdilena ekonomika vznikla pred par lety zcela ndhodou v USA
diky nafukovacim matracim a podnikavému duchu mladych designéra.
Ti totiZ nechali ve svém byté za vlidny poplatek prespat kolegy - uéastni-
ky konference. Od té doby jejich firma ubytovala uz 4 miliony lidi po celém
Svéte.

Dnes je mozné sdilet nejen nemovitosti, ale také auta, naradi, knihy
a mnohé dalsi.

MYSUE,
fesere

[

yspprom'?*a e
§ e

(OVCHSURFING

nemas

ué .
M t(; yz °
kulty vat, poznat on
Q SKVEIA prileziggge " 1

OBEZRETNOST SE VYPLACI:

Kdy? nechce oy bujes se e

L% v akla
em4s a potrebts odélitseon TV » - L
aUtgi?\oS‘ najit si Spo\unzdu ap P Rizni lidé, riizné povahy... Vzdycky si dej pozor, s kym sdili§ - s kym mas
m 2y na benzin. - tu Gest!
e — 31
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HOTOVOST V PLASTU

Dnes uZ md u nds platebni kartu snad kazdy a éim ddl vic lidi u sebe nosi
v hotovosti jen malé édstky. Vidyt pro¢ by méli riskovat, Ze nechténé
vytrati tisicovku nebo narazi na Sikovného kapsdre? Platit kartou uZ se

dd skoro vsude. JenomZe zlodéjickové a padélatelé jsou vynalézavi,
a tak je potieba, aby se i majitelé karet méli na pozoru!

AZ BUDES TEDY V RUCE DRZET SVOJI PRVNi KARTU, NEZAPOMEH
NA TYTO ZASADY:

[ Kartu nedévej z ruky, popfipadé ji v obchodé &i v restauraci nespoustéj
z dohledu - trvej na tom, aby byla transakce provedena pod tvym dohle-
dem. Jediné tak zabrani$ moznému zneuZiti (napt. ,skimmingu* - fyzické-
mu okopirovani magnetického prouzku platebni karty). Vzdy si zkontroluj,
Ze ti prodejce vratil opravdu tvoji kartu.

——

Pokud kartu ztrati§, hned zavolej do banky a nech si ji zablokovat.

PIN nikdy nenechavej zaznamenany v blizkosti karty ¢i na jinych mis-
tech, kde se da lehce najit.

Svij PIN nikomu neprozrazuj - a to ani policisttim éi zaméstnanctim banky. L

Pti plathé na internetu si zjisti dGvéryhodnost serveru - v pripadé
jakékoliv pochybnosti radéji zaplat jinak.

e
Nikdy nesdéluj dislo své karty na zjevné nedGvéryhodnych
serverech, ani ho neposilej e-mailem, a to ani na ,dvéryhodné”
vypadajici adresy (napt. na adresu banky).

Pravidelné kontroluj vypisy z (i6t0. V pfipadé pochybnosti
o provedené transakci informuj svoji banku a predloz v§ech-
ny dostupné doklady (napfr. doklad o plathé kartou apod.).

Bud opatrny pfi pouzivani bankomatd, nikdy si nenech
od nikoho radit a vezmi si vZdy pro jistotu Gétenku
o provedené transakgci.

Nezapomen, Ze nékdy stadi znat jen &islo karty a da-
tum jeji platnosti k tomu, aby ji nékdo zneuzil.

. _

Karta nahrazuje hotovost, a proto se k ni chovej se stejnou peclivosti 2
a obezietnosti - nikomu ji neptijéuj a méj ji vzdycky peélivé ulozenou. 3

Vlybér penéz v obchodé pripla-
ceni za zbozi ¢i sluzby platebni
kartou. Kromé zaplaceni mize$
jesté tam, kde to jde (na pokladné
najde$ napis cash back), pozadat
o vyhér hotovosti.

Vroce 2014 bylo v CR pies 11 mi- %
lionti bankovnich karet. Lidé ze
60 % vybirali hotovost z hanko-
matuaz40 % platiliu obchodni- &
kil. Ve svété je to naopak, ze tfi de'-'s.l;.er.l./'
Gtvrtinlidé platiazjedné tietiny & e
~ vyhiraji kes. r 4

Pro bankovnj kary,

Na asi 200 tis. mistech se u nas
d4 zaplatit kartou. Bankomat
je témér 4 500.

Nemd$ penize na Gétu? Vezmi
si pljcku a splat v bezliroéné
[hiité, jinak bude zle! A radgji
nevybirej z bankomatu, jinak
mas na krku troky!

debetni karta

Mas$ penize na uétu? Mizes
platit a vybirat...

charge karta

Nema$ penize na 06tu? Plat,
ale na konci mésice dosta-
ne$ vypis a ten koukej rychle
zaplatit, jinak ti naskodi velké
troky!

kreditni karta




JAK DOBRE A
POHODLNE NAKOUPIT
NA INTERNETU?

Kdo dnes nenakupuje na internetu, jako by byl z jiného stoleti. Koupit
si nové oblecéeni nebo objednat stylovy notebook ¢i tablet miiZes na
webu na pdr kliknuti. Odpadne tak otravné a zdlouhavé pobihdni
po obchodech, zboZi si miizes nechat dovézt aZ domii nebo si ho
v kamenném obchodé pouze vyzvednout. Na druhou stranu se skvéld
koupé miiZe nékdy proménit v noéni miiru a misto iiZasnych novych bot
zbyde jen prdzdnd penéZenka.

Jak se tedy nenechat na netu nachytat? Stejné jako v béznych obcho-
dech i na internetu je tfeba dévat si pozor na podvodniky. Jako riskuje$
pfi koupi mobilu na ulici od pfekupnika, stejné tak miize$ riskovat pfi na-
kupu na neprovérené internetové strance plné lakavych nabidek na extra
levné zboZi.

JAKA JE PODLE VAS HLAVNi VYHODA
NAKUPU NA INTERNETU?

zdroj: APEK, 2014
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JAK POZNAM BEZPEGNY E-SHOP?

Podivej se e-shopu nejdfiv tro$- identifikacnim &isle (zda skutecéné
ku na zoubek. NejlepSi ze vSeho existuje), dost dilezité jsou také
je vlastni dobréd zkuSenost nebo kontakty pro pripad reklamace.
doporuceni kamaraddd a zndmych. Prostuduj si obchodni podmin-
Stejné tak ti mGZou ,poradit” dal$i ky - informace o cené a zplsobu
nakupujici pfimo na internetu v dis- platby, o dodacich podminkach,
kuzich nebo na portalech, které se pravech a povinnostech a ochrané
zabyvaji hodnocenim e-shopd. Zjisti osobnich udaji. Vzdy uprednostni
si vzdy zakladni informace o proda- obchodnika, ktery té o téchto pod-
vajicim - zejména Uidaje o jeho sidle, minkach radné informuje.

Podivej se na strankach obchodu ifika
. po logu certifikatu
APEK (Asociace pro elektronickou komereci).

ZAPLATIT PREDEM? ANO, CI NE?

Chce po tohé obchodnik platbu jediné a pouze predem? Potom rozhodné
zbystfi! Drtiva vétSina obchod nabizi riizné druhy platby, pfedevsim platbu
prevodem a na dobirku. Dobie si rozmysli zplisob plathy, a pokud objedna-
vas u daného obchodu poprvé, miize byt dobirka ¢i osobni odbér bezpeé-

v v

ZBOZi MI NEVYHOVUJE, CHCI HO VRATIT!

Na obrazku bylo tri¢ko (iZasné, ale realita je jind? Pro tento a dalSi pfipad
mas$ préavo odstoupit od smlouvy do 14 dnil od koupé a nasledné zbozi
vrétit. Schovavej si proto kopie vSech doklad(i o koupi - fakturu, objed-
navku, potvrzeni ndkupu, v8eobecné obchodni podminky, pfipadné i po-
pis daného zhoZi - at se mas ¢im ohanét v pripadé mozného sporu.

Ale pozor! Nezapomeii, Ze e-shop neni pljéovna, a pokud zboZi opotiebu-
je$ nebo poniéis, penize zpatky nedostanes!
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KOLIK STOJI PENIZE

Jakoukoliv pijéku uZ dneska poskytne kdejakd banka, instituce,
soukromd firma nebo osoba. Piijéuji si rodice, studenti na vysoké, ale
taky stredoskoldci. Zkrdtka staéi splnit pdr zdkladnich podminek
a miiZes ,jit do minusu®. Ze je to skvélé? Tak ne se nééemu takovému
upises jenom proto, aby sis koupil predraZené dziny nebo znackové
hodinky, radéji chvilku premyslej.

Lidé si pred Vanoci
pajéuji v priméru
kolem 7,5 tisic korun!

NENi TO CHARITA

Vlyhodné a rychla pljcka... Fikaji éasto reklamy. Z televize i tisku se na
nas zeSiroka usmivaji lidé, ktefi si dajné diky novym dluhim pfinesli vic
§tésti do Zivota. JenZe nic neni zadarmo. Ten novy tablet, na ktery si p(j-
¢i8, stoji pravdépodobné diky trokiim a dal§im poplatk(im skoro dvakrat
tolik. A nedej boze, kdyZ se ti nepodafi splacet! Pfijdou sankce, mozna

zabaveni véci a dalSi a dal$i vydaje spojené s nardstajicim dluhem.
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KDY JE PUJCKA SMYSLUPLNA
Pijcit si ma smysl ve chvili, kdy jsi v nouzi a potfebuje$ si pofidit véc,
kterd je pro tebe nezbytné nutna. Napfiklad kdyZ se vdm doma v lednu
nedekané rozbije kotel a nemtizete ho ihned zaplatit, tak si budete muset
nejspi§ pujéit. Naopak pofidit si pdjéku na exkluzivni novy model lyzi je
prosté nesmysl. UZ po sezoné budou mit lyZze mnohem nizs$i hodnotu, nez
za jakou jsi je pofidil. Zato ty se bude$ je$té v 1été mordovat na brigadé,
abys je splatil i s troky. Piijcka mé zkratka smysl ve chvili, kdy je to ne-
zbytné nutné nebo kdyzZ si pofizuje$ véc, ktera v éase neztréaci cenu, nebo
ji, jeSté l1épe, nabyva.

TakZe nez se bude$ chtit ty nebo nékdo z tvého okoli neuvazené vrhnout
do pijéky, odpovézte si na tyto otazky:

OPRAVDU TUTO VEC NUTNE POTREBUJI?

Rasléji si nejdriv doPFe rozmysli, jestli nebude lepsi si chvili
pockat a na danou véc si nasetfit nebo si koupit levngjsi model.

"KDO MI POJGUJE?
Ned(véfuj kazdému. Subjekt, ktery pdjéku nabizi, si dikladné
provér. Jednd se o zavedenou instituci, nebo o lichvéare, ktery ti
pak natétuje droky, z nichz se ti podlomi kolena?

skuteénost'\ stat.
sp\écié jen gastku, kt?:rf(:rl\i
¢ daldi poplatky 7a uzd e
elkovou cenu = soucet Vv

KOLIK ZA VEC GF.LKj.M‘ o
Nez si pljeis, spgctte; si,
Kazdy si (stuje }JI’O\:)\](;
sis pjcil, ale t,ake,prv s
smlouvy @ spravuouve(; s
splatek, poplatku atd., .

enta navic, P"P,ad“
si nech fict ¢

u ve finale zaplatis.

 NERISKUJI ,BANKROT*? ] ] _
Sph:gtky si spotitej tak, abys mél dostatecnou rebze(rj\élg lmnoact
horéi asy”. Kdyz béhem splaceni onemocr:j|§| ’a“neTalll(y ottt
\odi : kratka nevydelas.
na brigadu, na splatku zkrat _ pot
(;ht?ri‘tie v prﬁgbéhu roku prichazeji Vanoce, parozg_nmy bhzkyc
a,tak dale, coz jsou mésice se zvy$enymi vydaji...
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JEVYBRANY UVER TEN NEJVYHODNE &2
Dostupné nabidk -
Seznam se diklad
padnych sankej &
$ama pozitiva g v

Za vedeni Gvéry

vZ A

e §g£c£¥op°rovnej 8 nCIstou hlavou* a hlavng y kjiq
pokut! lnstli‘tv ouas Uvérovymi podminkami véetng rL:
fhotly .ale uzunce ve,t;mou lakaji klienty tim e uvézéjl'
M 7 . euva él’ nevy : L

628 Zpozdén splatky, Ji nevyhody, jako jsou poplatky

ROZUMIS TOMU, CO PODEPISUJES?

Podepisuj pouze to, co jsi precetl a éemu rozumis. KdyZ nééemu nerozu-
mi§, neboj se zeptat. Urcité si smlouvu jeSté pred podpisem vezmi domii
a porad se s nékym zkuSenym. Pokud by ti snad nechtéli smlouvu dét,
radéji nic nepodepisuj a zkus to jinak (nebo jinde).

VELKY FINANENT ocy,,
RoZDYCHAS '-"‘.45"2',%:0F “
KYSLIKOVY OOSKACEy

N, JEN BOLAVYM Svary

TUDY NE!

Nékterilidé se snadno dostanou do bludného kruhu tim, Ze si u jiné banky
pjéi na to, aby splatili pfedchozi pdjéku. To je velmi nebezpeéné, protoze
tak vytvéareji kolobéh dluhd. Pokud by ses dostal do situace, kdy nem(ize§
splacet celou éastku, domluv si s bankou tzv. splatkovy kalendar.

Nikdy si nep0jéuj na vyrobky &i sluzby, které bude$ splacet delSi dobu,
neZ je budes reélné uzivat (listky na festival, darky k Vanoctim).

Vic SE DOCTES NA:

www.pomocsdluhy.cz

www.financnitisen.cz

WWW.EKCT.CZ ~ams poOradna
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FINANCNIi PODVODY
MIMO REALITU

Tvoji rodice si nejspis jesté dobre pamatuji dobu, kdy chodili téty platit
na postu a vyplitovali ruéné sloZenky. Diky internetu dnes ale staci
sednout k internetu a zaplatit ,,od stolu”.

Internetové bankovnictvi je nekoneéné praktické, ale pokud nedodrzi§
zékladni bezpeénostni pravidla, miZe§ velmi snadno pfijit o v§echno.

PHISHING NEBOLI RHYBARENI

Stadi mala neopatrnost a miize$ skonéit s vykradenym tétem. Nejzna-
méjSim zplisobem, jak nékoho vybrakovat, je phishing. Zlodéj se snazi
z majitele Gétu vylakat riizné daje, aby se do jeho konta mohl snadno
nabourat. Nejcéastéji ma tento podvod podobu e-mailu - podvodnik se
napfiklad predstavi jako zastupce banky a odvolavéa se na hezpeénost
tvého Gétu. TakZe ti napfiklad napiSe, abys pro ovéfeni svého uétu kliknul
na néjaky odkaz, ktery vypada naprosto stejné jako webové stranky tvoji
banky. Je to v§ak hozena navnada, a pokud se na takové strance pfihlasi$
a zadas tam své udaje, podvodnik zisk pfistup k tvému Gétu. Rhyba se
chytilal

VELKE DEDICTVI

Dal§im zndmym zplisobem, jak vyldkat z nebozakil penize, jsou tak-
zvané nigerijské dopisy. Scénar je vzdy stejny. Stastny dédic rodinné-
ho jméni, bankovni pracovnik anebo syn ministra odnékud z Nigérie ...
prosté ,ti vSichni” touzi podélit se s tebou o nesmirné hohatstvi. Nez ti
vSak z tohoto pohadkového jméni budou moci odsypat, potiebuji malic-
kost - zaplatit urgity poplatek. A pravé s tim mas pomoci ty.

Na tyhle e-maily nepom(izou 7addné antivirové programy, ale zdravy
selsky rozum. Proto kdyby ti nékdy psal nigerijsky kral a ty jsi uvéril,
Ze ti daruje své miliony, radéji se pofadné Stipni do tvére.

Zde jsou podrobnosti k bezpecnosti a neékteré ukdzky smutnych story:
http://www.bezpecne-online.cz/pro-rodice-a-ucitele.html
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SEST A VICE DUVODU,
PROC TRIDIT ODPAD -

TiM, ZE ODPAD VYTRIDIS, NESKONCi NA SKLADCE - SETRIS
© TAK MiSTO V PRIRODE A VE TVEM OKOLI.

Smésné odpady, které uz nelze dale recyklovat, vétSinou nikdo netridi
a popelafi je vozi bud do spalovny na energetické vyuZiti nebo na skladku.

VYTRIDENY ODPAD JE MOZNE DALE VYUZIT A TiM TAK
1 USETRIME PRIMARNI ZDROJE SUROVIN, JAKO UHLI, DREVO,
‘ ROPU NEBO RUZNE RUDY.
Kvyrobé novych véci se vyuZije vytridény odpad, takZe se nemusi zbyted-
né plytvat prirodnimi zdroji a téZit vzacné suroviny.

ENERGIE A ZAROVEN POMAHAS SNIZOVAT MNOZSTVi PRODU-
‘ KOVANEHO CO,.
Vidy je lepSi vyrobit novou véc ze spravné vytfidénych odpadi nez ji
vyrabét z primarnich surovin. Kazdoro¢né se diky tridéni odpadl uSetri
tolik elekttiny, kolik je spotfeba jednoho kraje (6 mil. MWh).

5 RECYKLACi ODPADU POMOZES USETRIT ZNAGNE MNOZSTVi

. TRIDENIM ODPADU VYRAZNE SETRIS PRIRODU.
To je nejéastéjsi odpovéd u menSich déti, kterou se nemusis§ bét fict ani ty,
protoZe je to prosté pravda - detailné jsme si to rozebrali ve ti'ech predcho-
zich bodech. Jen tridénim papiru se roéné zachrani skoro 2 miliony strom(!

s TiM, ZE TRIDIS ODPADY, SETRIS PENIZE.
Pro nékoho je dilezitd motivace finanéni. Napiiklad na zbytkovy odpad po po-
radném vytridéni potfebuje$ mensi popelnici. Navic pro mésto neho vesnici,
kde Zijes, je docela dulezité, Ze naklady na tfidény odpad jsou nizsi. Tridénim
se usetfi penize, které se daji pouZit jinde, tfeba na stavbu nového hfisté.

6. JAKYKOLIV JINY.

Kazdy divod ke tridéni odpadi je spravny. Zadej na youtube napriklad
Ltridéni sousedka” a uvidi§ dal$i mozny dtivod k jeho tidént.

Podivej se na stranky www.jaktridit.cz, kde mtize§ uvést svij divod
pro tfidéni odpadu a zGi¢astnit se tak soutéze o ceny.
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konéi vsechno skuteéné na jedné hromadé? Mds vymyvat kelimky
od jogurtii? Neni tieba si nad tim Idmat hlavu. Pojdme si nejasnosti
kolem tridéni odpadii postupné rozkli¢ovat.

STEJNE SE TO SYPE NA JEDNU HROMADU.

Po roztfidéni uz se jednotlivé materidly dohromady nemichaji. V dnesni
dohé, kdy se za kazdou uloZenou tunu odpadi na skladkach plati, nema
nikdo zajem sesypavat odpady dohromady. Pokud nékdo pfi tfidéni udéla
chybu, vSe se na tfidicich linkach jesté ruéné dotfidi. Mastny a plesnivy
odpad ale do tfidéného nepatfi, mize znehodnotit cely kontejner.

ﬁ’w’é PRED VHOZENIM DO KONTEJNERU JE TREBA ODSTRANIT
1;., %*f Z PET LAHVE ViCKO A ETIKETU.

PET lahve m(Ze$ do kontejneru vhazovat s etiketou i vickem. Oboji bude
pfi dal8im zpracovani odstranéno. PET lahve se§lapni! Nese§lapnuta
lahev zahird spoustu mista, prodrazuje prepravu i recyklaci a pfitom je
v ni pouze vzduch, ktery do shéru opravdu ddvat nemusis!

4#%% PRED VHOZENIM DO KONTEJNERU MUSIM KELIMKY OD PO-
¥ TRAVIN A OBALY OD KOSMETIKY DUKLADNE VYMYT.

Drobné znedisténi oballi nevadi. Samozi'ejmé Ze idedlni je obal lehce
vyplachnout, ale neni to podminka! V8echno se doéistuje pfi dal§im zpra-
covani. Vyjimkou jsou mastné obaly od potravin, ty je tfeba vymyt teplou
vodou se saponatem.

?@"‘:‘A’ PRED VHOZENIM DO KONTEJNERU MUSIM ODSTRANIT KAN-
4" CELARSKE SVORKY Z DOKUMENTU NEBO GASOPISU A PRU-
HLEDNA OKENKA Z OBALEK.

Ani jedno ani druhé. Zpracovatelé maji zafizeni, ktera si s obojim umi
poradit.

0 JE NAPOJOVY KARTON?
S

Napojovy karton je obal od mléka, dZus( ¢i riznych omadek. Je oznacen
jako C/PAP a patfi do kontejneru s oranzovou nalepkou. Ne kazda obec
zprostredkovava shér ndpojovych kartond. Z téchto oball se vyrabi papir
nebo stavebni desky. Ov§em pozor, nékteré sacéky (napfiklad od polévek
a kdvy) maji také oznadeni C/PAP, ty ale mezi ndpojové kartony nepatfi!

Vic SEDOGTES NA:
www.tonda-obal.cz

Y KOLEM TRIDENI
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)1 3 Jiné znacky vypovidaji o tom, jaké standardy a zasady se vyrobce dobro-
co ZNACI Z NAC KY? volné zavézal dodrZovat. Sem patfi riizné certifikaty. S
u

Na proddvanych vyrobeich se éasto vyskytuji nejriznéjsiloga a znacky. ® Ochranna znacka Préce postizenych oznatuje sluzby
Vis, co znaéi? Ne viechny znaéky vypovidaji o garantované kvalité e, a vyrobky, které zdravotné postizené osoby skuteéné
vyrobku. Y d a prokazatelné vyrobily, kompletovaly nvebo balily. Uge-
Nékteré znacky informuji o tom, jaké povinnosti spliiuje vyrobek ¢&i obal ¢ JoI) OEHTENIT) AR, POLEE) AL TC (PR e

bo z iakéh terilu ben. Naofiklad: produkt(i a prace osob se zdravotnim postiZzenim a jejich
g nebo 2 Jakeno matertall je vyroben. Raprikiad: _— zaméstnavatel(. Vice viz http://www.sokcr.cz/znacka-
\ prace-postizenych/uvodni-informace

Tzv. oznadeni shody zaruduje, Ze vyrobek spliiuje pfi-
slusné bezpecénostni pozadavky stanovené v pravnich
predpisech EU. Toto oznaéeni je povinné.

q Oznadeni pro vyrobky ze dieva (véetné pa-

Informuje o tom, Ze vyrobce obalu uhradil finan&ni pfi- ,‘ piru) ziskaného z porostd, které jsou obhos-

spévek na jeho recyklaci - to je jeho povinnost. Neznadi k / P09§VQVa"y ekoIo_glcky_ setrne, SOC'f"n? proz

z&dnou Setrnost k Zivotnimu prostredi. FSC PEFC spésné a ekonomicky Zivotaschopné. Vice viz
www.czechfsc.cz a www.pefe.cz

e Oznadeni materialu, ze kterého je obal nebo jina ¢ast

A produktu vyrobena. D4 se z néj vydist, do jakého kon- —
tejneru pro tfidény odpad patfi. Seznam pfislusnych Oznadeni pro potraviny a femesiné vyrobky od malych
c 1 ) oznadeni byva vyobrazen pfimo na ném. Zvlast u plastd - vyrobcli a zemédélctl (zpravidla) z rozvojovych zemi Asie,

takova napovéda prijde vhod. Afriky a Latinské Ameriky. Jde o zplsob obchodovani,
ktery jim zaruéi prodat jejich sklizefi a vyrobky za spra-
vedlivou cenu tak, aby se dokazali uZivit vlastni praci. Pro
mnoho péstitell tak fair trade predstavuje prilezitost, jak
se vymanit ze spiraly chudoby a neudrzitelného niéeni
pfirodniho prostredi. Vice viz www.fairtrade.cz

J —

V8echny znacky s éervenym okrajem povinné informuji
o0 nebezpednych vlastnostech vyrobku. V tomto pfipadé
o drazdivosti.

(ENERGETICKY STITEK Energeticky Stitek najdes na e

TELEVIZORU Yahisf AVA

| \jrobcea m())de‘ iﬁill(;:i?lsiri)r?gfr?:ézh(; \l/J;r?)‘ﬁ Jedno z oznaceni vypocetni techniky, kterd spliiuje sta-

tida energetické 0 [0 O s @ novenou troveit en'ergetlcke uspo!'no,stl a dvobr,e quutgl-

k" Gginnosti : nosti pifi praci (design, hluénost, nizké vyzarovani, kvalita _
zvuku a obrazu). Vice viz www.tcodevelopment.com

nosti, spotfebé a hluénosti.

roéni spotieba energie
(v zapnutém stavu
4 hodiny denné)

KOLIK TOHO VYROBKY A SLUZBY ,SEZEROU"?

Napadlo t& nékdy, kolik energie, vody a surovin se spotfebuje tfeba na vy-~
robu cihly, pneumatiky nebo Spaget? A jak moc na to doplati Zivotni pro- -~
stredi? O tom vSem se dozvi§ z EPD (celym ndzvem ,environmentalni pro-
hlageni o produktu®), které vypovida o vlivu vyrobku nebo sluzby na Zivotni
prostredi. M(ize$ hledat napf. v éeské databazi EPD na www.cenia.cz/epd
nebo v jedné z mezinarodnich databézi na www.environdec.com

spotieba el. energie
v zapnutém stavu, ve W

T~ symbol, ktery znaéi snadouu viditelnost
_ vypinace, kterym se prijimaé uvadi do vy-
pnutého stavu s pfikonem do 0,001 W

¢islo nafizeni viditelna Ghlopfi¢ka obrazovky (v cm a v palcich)
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CO BY ZA TO DALY DETI
V AFRICE...

Kdo z nds nevyhodil nékdy svaéinu nebo neohrnul nos nad neoblibenym
jidlem? Moznd té vZdycky rozéilovala véta: ,,Co by za to daly déti
v Africe..." Zamysleme se... Mdme skuteéné diivod premyslet o tom,
co jime, pijeme a jak vyuZivd

Snad nejzndméjsi a zaroven nejjednodussi vysvét-
leni pojmu UDRZITELNY ROZVOJ (angl. ,sustainable deve-
lopment”) je toto:
nUdrZitelny rozvoj je takovym rozvojem, ktery napliiuje potieby pfi-
tomnych generaci, aniz by ohrozil schopnost budoucich generaci napl-
fiovat potieby své."
Hlavnim cilem je uvést v soulad hospodaisky rozvoj a spoleéenské
zmény s plnohodnotnym zachovanim Zivotniho prostredi dal$im

OBEZITA, NEBO HLADOMOR

s

Pro mladého &lovéka Zijiciho ,v srdci Evropy” je téZko predstavitelné, Ze
nékdo mdze mit takovy hlad, az z toho umfre. Presto se tomu tak déje.
Podle ddajti ze zpradvy World Disaster Report vydané mezinarodni orga-
nizaci Cerveny kfiZ trpi na celém svété témé¥ 1 miliarda lidi podvyZivou
(tj. zhruba 15 % svétové populace), znaénou ¢ast z nich tvoii déti a hlad je
mnohdy bezprostiedné ohroZuje na Zivoté.

Zérovef ale celych 1,5 miliardy (priblizné 20 % populace) lidi trpi nadva-
hou. To je trochu zvIa$tni nepomér, ne?

e Zhruba jedna tretina ve svété vyrobenych potravin uréenych pro lid-
skou spotiebu se kazdy rok zniéi.

« Jenom v CR to ro&né &ini asi milion tun potravin, ptitom zhruba 60-70 %
z nich mélo ,jen” pro$lé datum spotieby.

e Primérny konzument v bohatych zemich spotrebuje za rok asi 900 kg
potravin celkem. To je témér dvojndsobek mnozstvi potravin, které se
ro¢né vypéstuje a vyrobi v nejchudSich regionech planety v prepoétu
na hlavu (460 kg)...

o Ve ,vyspélych” zemich dlouhodohé roste ohezita a nemoci s ni spojené...
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€O S Tim?
o Nakupuj a uchovavej jidlo rozumnéji.
o Chovej se stiidmé. | kdyZ v CR vyhazujeme potraviny nejméné z celé

EU, je to pfesto milion tun roéné! Asi 30 procent &ini zkazené potravi-
ny a zbylych 600-700 tis. tun pouZitelného jidla je preci $koda, ne?

* Pokud mé&$ moznost, pfispé€j financné nebo dobrovolnou praci nékte-
ré z provéfenych humanitarnich organizaci, napt. Adre, Ceskeé katolic-
ké charité nebo Clovéku v tisni.

VAGUS, NEBO FREEGAN?

Vi§, Ze existuje cely Zivotni styl zvany freeganismus? Ten si zaklada pravé
na co nejmens$im zatéZovani Zivotniho prostredi. Stoupenci tohoto hnuti
se Zivi pouze tim, co naleznou vyhozeného v kontejnerech. Zvlast u super-
market( je nabidka zbozi, kterému tfeba jen prosla Ihiita spotfeby, velmi
bohat4. Nejedi samoziejmé shnilé a znehodnocené potraviny, pouze ty, jez
jsou stéle zcela nezavadné.

To je extrémni a individualni cesta, ale uz jen skutecnost, Ze Ize relativné
bez problému takto Zit, svédéi o zplisobu, jakym zachazime s potravinami.

KA OBACILE
e TE LS set
w0 =

VICSE DOCTES NA:

www.stuz.cz
WWW.potravinovabanka.cz
ttp://www.vitejtenazemi.cz === Spotieba a vyroba
http://freegan.info/what-is-a-freegan/translations/czech/
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ZELENA DOMACNOST

Planeta Zemé dostdvd zabrat. Spotieba spoleénosti roste, objem
odpadu naristd, zdroje se postupné vyéerpdvaji. Co miiZes udélat,
abys aspoii trochu pomohl Zivotnimu prostredi?

TRIDIT ODPAD

Se spotiebou roste odpad a jeho tridénim aspoii trochu pomiizes snizit za-
t87 Zivotniho prostredi. Viz élanek ,Sest &i vice diivodii, proé tFidit odpad".

CHODIT PESKY NEBO POUZIT KOLO, HROMADNY DOPRAVNi PROSTRE-

DEK Gl SDILET AUTO

Jizda autem je urcité nejpohodingjsi, ale kdyz tuhle moZnost zvoli mnoho
lidi najednou, veskeré pohodli je k nicemu, protoZe se kvli zacpé lidé do
cile dostanou pozdé nebo viibec. A vysledné znegisténi ovzdusi a hluk
zneprijemiiuji Zivot ve méstech plné v8em - i samotnym fidiélim. Jezdit
A pokud potiebuje$ na néjakou cestu nutné auto, zkus carsharing - viz
¢lanek ,,Co vechno se dé sdilet”.

NAKUPOVAT VYROBKY, KTERE JSOU SETRNE K ZIVOTNIMU PROSTREDI

Pfi nakupu se nerozhoduj jen podle ceny, zkus hledat vyrobky, které jsou
nejSetrnéjsi k Zivotnimu prostredi. Takové produkty mivaji na sobé rizné
znacky. Vice se o tom doétes v kapitole ,Co znagi znacky?".

Pfindkupu spotiebicl je zdsadnije- Rozdil ve spotiebé mezi jednotlivy-
jich energeticka naroénost. Uspor- mi energetickymi tfidami se pohy-
né spotrebice energetické tridy A, buje mezi 10-30 %. Takové nakupy
A+, A++ nebo dokonce A+++ roéné jsou tedy nejen ekologické, ale za-
uSetii nékolik desitek i stovek ko- roveii Setfi tvoji penézenku.

run. U poditacd, tiskaren, kopirek
a dalSi kancelarské
techniky se ener-

Déle se snaZ vybirat vyrobky s vrat-
nymi obaly a pokud mozno od mist-
getickd  Setrnost nich dodavatelil a vyrobcu. Takové
pozn4 podle znacky W vyrobky nezatézuji Zivotni prostre-
Energy Star di a na jejich dopravu do obchodti

' S EYrs]  neni tieba vynaloZit dalSi energii
a néklady.

T - R e
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SETRIT ENERGIi A VODOU
Settit miize$ i bez jakychkoliv investic, staéi si vzit k srdci par zakladnich
pravidel: PP o Sy

Klimatizovanou/
Vytopenou mijst-
nost nevétrej.

Pfi delSim nepou-

Zivani spotiebict vypni M
jejich pohotovostni rezim
(tzv. stand-by rezim).

g Nestay
#P Prekaiky pied zdroje
= tepla v jednotlivych mistnos-
- tef:h (pvapﬁ nabytek) - ty vyraz-
N€ sniZuji G&innost vytapéni.

< 4 Uprednostni sprchu o
e : pred vanou plnou vody. )

- N

&~ Nepietapéj - doporucené
teploty jsou pro obyvaci pokoj

20-22 °C, pro loznici 18-20 °C, pro ¢
détsky pokoj 20-21 °C, pro koupelnu
22-24 °C, pro chodbu 17-19 °C (snize-
nim teploty o 1°C uspofi$ priblizné
#, 6 % spotiebované energie).

v, .
P Nédobi neumyvej
¥ pod tekouci vodou, ale .
v napusténém drezu. Pfi vare-

ni pouzivej pokliku (nejen Ze se &
voda uvaii mnohem dfiv, ale z4- ,

Nrv v

roveli usetts a7 75 % energie). 4 -

8, \

s pros- _ ; ; o . : i
A‘n_-‘ = g — o e

Tato pravidla ti mozn4 pripadaji trochu legraéni, ale vér tomu, Ze dokaZou
uSetfit az 20 % stavajici spotfeby energie roéné! Nezapomeri, Ze Setienim
pomiiZes$ prirodé i svoji penéZence.

ViC SE DOCTES NA:

www.arnika.org

Www.veronica.cz === 7elenad doméacnost a nakupovani
www.greenpeace.org/czech/cz/== Kampané === Klima a energetika
m= 40 tip(, jak Setfit energii

www.uspornespotrebice.cz

Zivotni prostiedi — prosttedi kazdého z nas? (http://wwwl.cenia.cz/
www/node/284)

49



TAHAK NA TARIFY
TELEFONU

Vis, co je bild, modrd nebo zelend linka? Podle ¢eho poznds, kolik stoji

»devitkové" ¢islo?

CISLA INFOLINEK FIREM A INSTITUCI

Zelena linka 800

Hovor nikdy neplati§, vzdy je na Géet volaného.

Modré linky 81, 83, 843, 844, 845, 846 a 855

Naklady na hovor sdili§ s volanym podle tarifu svého operatora.

Bila linka 840, 841, 842, 847, 848 a 849
Cenu hovoru vzdy plati volajici, opét podle tarifu svého operétora.

POZOR NA ,DEVITKOVA" GiSLA! ZLUTE A DUHOVE LINKY

ti mGZou snadno udélat diru do penéZenky.
900 XXY YYY, 906 XXY YYY, 909 XXY YYY
cenu hovoru za minutu udavé 4. a 5. gislice, tedy xx K&/min.

905 XXY YYY
jednorézova cena za hovor je rovna desetindsobku 4. a 5. &islice,
tedy 10krat XX K¢&

908 XXY YYY
jednoréazova cena za hovor je dana 4. a 5. gislici, tedy XX K&

NA SMS SE DA TAKY VYDELAT
U devitkovych SMS udavéa cenu zpréavy posledni dvojéisli nebo trojéisli.

Elka Gisla priklad cena zpravy okamzik zétovani

6mistné | 902310 S10Ke PFi pijet

Tmistné 906 06 13 13 Ké Pfi odesléni zpravy

(obvykle plus cena SMS) § odpovédni SMS

predvolba )pfl’klad gislaj urdeni cena
900 900 951234 | Obchodni a odborné sluzby | 95 K& /minuta
905 905991234 | Jednorazové plathy 990 K& za hovor
(99 K& x 10)

906 906 551234 | Soutéze, hry, horoskopy | 55 Ké/minuta
908 908501234 } Jednorazové platby 50 Ké
909 909 901234 }§ Sluzby pro osoby starsi L,

18 let (erotickeé linky apod.) Sl
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30 Ké PHi prijeti

8mistné S AR (obvykle plus cena SMS) § odpovédni SMS

PREDVOLBY 972, 973 NEBO 974

Telefonni &isla Ceskych drah (972), Armédy CR (973) a Policie CR (974).
Platis$ jako pfi hovoru na pevnou linku.

ZAVOLAL
NA JEDNO
TELEFONNI

NAS KAMARAD CHTEL ZJISTIT, JESTLI FUNGUJE
ASTROLOGICKE PREDPOVIDANI BUDOUCNOSTI

POUSTELI MU PRI-

JEMNOU HUDBU g
A PAK MU REKLI, ‘ K
7E HO CEKA /
$0KUJICI PRE- %’“
KVAPENI, ROZKOL ‘ Yy 1)K - Of
MIRODINLIA ROV SOKUJICI BYL UGET ZA TELEFON. MESIC MUSEL

AU DOMA MYT NADOBY, ABY SI TO ODPRACOVAL. A NOVA
ZKUSENOST JE UPLNE JASNA!

TAK BY ME ZAJIMALO, JESTLI TA
ASTROLOGIE TEDA FUNGUJE?
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PO SVYCH, PO KOLEJICH,
NA DVOU NEBO
NA CTYRECH KOLECH?

Vsichni pordd nékam jezdime - do $koly, do obchodu, na chalupu nebo
tfeba na dovolenou. Doprava prosla v pribéhu 20. stoleti obrovskym
rozvojem, vzddlenostise zddnlivé zkrdtily a cestovdnise stalo naprostou
samozi'ejmosti pro mnoho z nds. Casto uZ si ani neuvédomujeme, jak
moc svymi neustdlymi pfesuny zatéZujeme Zivotni prostredi.

Suverénné nejrozsirensjsi v CR je automobilové doprava, auto u nas
vlastni kolem 90 % domacnosti. Jezdit autem je prosté pohodiné - ¢lovék
nasedne u domu, odveze spoustu véci, nemusi se stresovat kviili jizdnim
radim.

Na druhou stranu automobilovd doprava déva naSemu Zivotnimu pro-
stfedi poradné zabrat. Vytvari hluk, prach a 8kodlivé emise. Obrovsky
rozvoj silni¢ni sité, ktery ma uspokojit stale rostouci mnozstvi aut, ma
zhoubny dopad na krajinu a Zivot v ni. Napfiklad délnice tvofi v podstaté
neprekonatelné prekazky pro mnohé druhy Zivogichd a mohou naru$ovat
fungovani celych ekosystémd. A to nemluvime o délnicich, které vedou
v bezprostredni blizkosti chranénych Gizemi, nebo dokonce pres tato tze-
mi. Dalnice sice potiebujeme, ale nic se neméa prehanét.

AZ sibudes porizovat auto, mysli na jeho spotiebu a pohon. Hybridni nebo
elektroauta nesmrdi, nehluéi a jejich provoz je vyrazné levnéjsi.

[ tdajt policie 631lidi, 2 723 bylo téZce ranénych.

Cestovani hromadnou dopravou je statisticky {
vyrazné bezpecnéjsi nez cestovani autem.

Za rok 2014 zemfrelo na éeskych silnicich podle \ %
\

KTERY DOPRAVNi PROSTREDEK JE NEJEKOLOGICTE

JSI
NA KRATKE VZDALENOSTI &
- KOLO, KoLOBEZKA,

Diky nim Setfi§ zivotni prostfedi a navic chiize e

a kolo prospivaji tvoji fyzické kondici. Cesi se stale c H UZ E
méné hybou a jsou ¢im dal vic obézni - primérny Cech denné ujde kolem
1,5 km. Lékafri se shoduji na tom, ze bychom denné méli ujit 5-7 km.

NA DLOVHE VZpALENoSTI 2
AVTogus A VLAK

V Gechach mame maly poklad v podobé nejhustsi Zelezniéni sité v Evropé.
Pro¢ ji tedy nevyuZit? Cesta vlakem je sice zpravidla o néco delsi, ale zato
prijemné;jsi nez cesta autem, které uvizlo v nekoneéné dopravni zacpé.

pﬁEPRAVU NAKLADV 2

NA
Kamiony brézdi svét sem a tarﬁVL A K A L o 6

a se svoji obrovskou spotiebou jsou jed-
nou z vyraznych zatézi zivotniho prostredi. Pomohlo by, kdyby se zbyted-
né nedovézely vyrobky z druhého konce zemékoule nebo kdyby se

vyraznéji vyuzivala Zelezniéni doprava.

Z4téz jednotlivych zpGsobi
L dopravy na konkrétni trase si mdQ-
{ 1 N Ze§ porovnat napfiklad na webu
V‘ ] Qi.' ’1"' http://ecopassenger.org/
o
~
N
. odhadované mnozstvi hmyzu ..,_’o
usmrceného roéné osobnimi auty ~ '0,
v Ceské republice je pres pil bilionu N%
kusii? - &

P A T . .\‘
- -

-’ '--:'9..-‘,“ N e
(s 0/ Wy it »
-,
Y "' Bowe %



JAKO OD MAMINKY

V mnohych potravindch jsou pridané Idtky, proto je dobré pfi ndkupu
v obchodé strdvit viec éasu a pieéist si z etikety, co vlastné kupujes.

PRIDAVNE LATKY

Na Feznika z vesnice, ktery prodava zelené maso, se vSichni sousedi
vykaslou, a tak skonéi s Zivnosti. S poctivosti tedy nejdal dojdes. To bohu-
Zel neplati o vSech velkoprodejcich (z Ceska &i z daleka), ktefi dodavaji

nanonymné do obchodu Stava se, Ze se snazi maso uprawt tak, aby

vy

na chut...

A vysledek? V obchodé zaplati$ za kilo masa, ale kdyZ ho doma upede$
nebo uvafi§, mlze véazit dokonce az o dvé tretiny mifi. A kromé toho
pridavné latky, kterymi se maso napusti, nemusi byt ve vét§im mnozstvi
zrovna zdravi prospésné. S pridavnymi latkami se setkas nejenom u ku-
fecich fizkd, ale taky u uzenin a jinych potravin. Napfiklad ¢asto pouziva-
ny glutamat dodé kousku uzeného ,masitou chut”. Naopak pro zjemnéni
chuti mGZe vyrobce do Sunky pridat tfeba maltodextrin nebo dextrodyn,
pripravky vyrobené z kukufice.

Na obalech riznych potravin éasto najde§ napis ,pfirodné identicka

/ ﬁ prichut" nebo ,pirodné identické aroma“. Jedna se o piichut &i vonnou
M ' latku, kterd byla vyrobena chemicky jako pfesna kopie chuti a viiné pii-

SE rodni. Pfikladem m@ze byt vanilin, kterym se ochucuji sladka jidla

HoL KY SCHOVEITE £ Mt LCKY UTOK - a napoje a ktery se pfidava dokonce i do parfémd. V pfirodé ho najde$
TO Newi~ MASo ALC (H jako jednu ze slozek plodii vanilovniku. V&dci v§ak pfisli i na to, jak

ho vyrobit uméle, a nazvali ho 4-hydroxy-3-methoxybenzaldehyd.

CTI ETIKETY NIC NOVEHO POD SLUNCEM

Na tyhle ,figle” jsou u nas zékony potad jesté kratké. Jediné, co tady
pomliZe, je peclivé Gist etikety a vybirat si na zakladé ziskanych informa-
ci. Etiketové pravidlo EU totiZ zaruduje, Ze na obalu kazdé potraviny musi
byt napséno jeji presné sloZeni.

Nepoctivi uzenéfi pfidavali dfiv do park( mouku, aby uSetfili za maso.
Zatenhle prohres$ek je pak lidé machali v koSich ve Vitavé. Daleko horsi
neZ mouka jsou dnes v8echna ta ,écka" a latky dodavajici parktim “ma-
sitou” chut a barvu.

Diky etiketdm se tfk dOZVIS.,IJeSﬂI jsou Iv(,urem ,parky opravdu z kur?m- VIC SE DOZVIS NA:

ho masa, nebo spi§ obsahuji spoustu pridavnych latek a okolo kurete
jen tak proSly. Potraviny, které najde$ v obchodech, jsou pravidelné
testovany. Na to dohliZi Statni zemédélska a potravinarska inspekce
(SZPI - www.szpi.gov.cz).
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COZEEE?
AGRESIVITA Z HLUKU?

Dnes uz nikoho neprekvapi, Ze mdame ovzdusi zamofené smogem.
Nasi predkové by se nestagili divit, néktefi z nich na tom, bohuzZel, maji
sviij podil. Ale hlukovy smog?

NECO TU NEHRAJE

Ve vSech obchodech dnes
hraje hudba, ktera ti mé na-
vodit pocit pohody a moti-
vovat té k co nejobjem-
néjSimu nakupu. A kdyZz si’
sedne$ nékam do hospody,
skoro vZdycky je tam zapnu-
ta televize nebo hraje radio,
a tak casto neni slySet vlastni-
ho slova. Pak pfijde§ domi

a pusti$ si hudbu do sluchéatek...

DOPRAVA DO TICHA

VétSina lidi uz si ani vSudypfitomny hluk neuvédomuje. Dojde jim to az ve
chvili, kdy se ocitnou na skute¢né klidném a tichém misté. Byl jsi nékdy
v lese protnutém délnici? Az tam si uvédomis, Ze zdéanlivé nevyrazny Sum
projizdéjicich aut je slySet na mnoho kilometr(, mnohdy daleko dfiv, nez
samotnou dalnici spatiis.

Z TOHO HLUKU MI ASI PRESKOCi

Vi§ o tom, Ze nadmérny prisun zvukd zvySuje agresivitu? Pfemira zvuki
dréazdi nervovou soustavu, hluk ma pomérné vyznamny vliv na psychiku
jednotlivce a dasto zplisobuje Ginavu, depresi, rozmrzelost, agresivitu,
neochotu, zhor§eni paméti a celkové snizeni vykonnosti.

“TINNITUS %

S hlukem bezprostiedné souvisi i civilizani choroba zvana
tinnitus. Vyznaduje se neustalym Selestem a Suménim v uSich. Je to velmi
nepiijemné a psychicky vyéerpavajici onemocnéni zpiisobujici nespavost
a deprese. Trpi jim mnoho hudebnikd a tradiéné byvalo doménou délnikd
pracujicich v hluéném prostredi. S pribyvajicim hlukem se ale $ifi i mezi
obyvateli hluénych mést.
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COPAK V TOM KRAVALU MUZU ODPOCIVAT?

»Nékolik mych zndmych spdvd celou noc pii zapnuté televizi. Udajné by
beztakovéhopozadineusnuli. Promé se noclehujednoho z nichproménil
vnocénimiiru. Celounoc mé probouzelo strilenize zbrani, které se stridalo
s ,duchapinymi” reklamami, a mezi tim se mi o tom viem dohromady
zddlo. Rdno jsem vstdval, jak kdybych se néjakého z akénich pribéhii
opravdu iéastnil.” Dominik, 21 let

Spéanek by mél byt dobou tichého odpoginku. | kdyz si mysli§, Ze pfi spanku
okoli nevnimas$, neni to pravda a mozek, misto aby si odpoginul, neustale
zpracovava podnéty z okoli, napfiklad ze zapnuté televize &i radia.

JAKE ZVUKY JSOU RIZIKOVE?

Vv

vy$8i. Sluch je pfimo ohroZen, pokud jsme vystaveni hladiné 100 decibeld
(hluk vlaku projizdéjiciho v nasi blizkosti) po dobu 2 hodin nebo 90 deci-
belim (pneumaticka vrtacka, hluéné krizovatka) po dobu 20 hodin.

Ztrata sluchu maze byt dogasnd nebo trvald. Dodasné ztrata sluchu
(napr. akustické trauma) je poSkozeni, ke kterému dojde kratkodobym
silnym zvukem. Trvala ztrata sluchu je zplsobena ztratou vzruSivosti
vlaskovych bunék vnitfniho ucha. Takové poskozeni sluchu je nenavratné
a neléditelné! Optimalni hladina hlasitosti pfi poslechu doma je do 85 dB,
pripustna hladina reprodukované hudby je maximalné 95 dB, pfi koncer-
tech 100 dB.

CHTELO BY TO NEJAK RESIT, ALE JAK?

 Reguluj hlasitost televize, radia a vlastné vSeho, co déla zvuky (i ty prijemnél).

e Prinakupu spotiebicll vénuj pozornost i jejich hluénosti.

o KdyZ pouzivas sluchatka, vyber si takova, ktera se davaji na usi (nepo-
uzivej ,$punty a pecky”, které se davaji do usi).

o Neprispivej k hlukovému smogu svého okoli.

o Nestoupej si na koncertech do bezprostiedni blizkosti reproduktord.




JAK SE ZIJE NA NETU

S nejvétsi pravdépodobnosti uz mds, stejné jako naprostd vétsina
tvych vrstevnikii, ticet na nékteré socidlni siti (Facebook, Twitter,
Spoluzaci.cz). Socidlni sité zaZivaji obrovsky boom, dennodenné je
pouZivd spoustalidi a nezridka na sebe jejich prostrednictvim prozrazuji
vic, neZ je na misté.

Sociélni sité jsou skvélym zpdsobem, jak byt v obraze a z(istat v kon-
taktu s kamarady z celého svéta. Jejich prostfednictvim se vyborné
osnuji plany, sdili fotky a videa a §ifi mnohé uziteéné informace a tipy,
stejné jako nepieberné mnozstvi balastu. caci
oy iedna i virtualni komunikacl,
domit, ze Sekjted\'/‘:lr]:ing:l\eﬁo. Socidln sité z tebe
ktera mé ke skutetnemu ko'n,tg“ l'Jak tvrdi néktefi jejich skalni odpdir-
samozfejmé neudglaji ,asocld 1) hodiny na Facebooku - tento

apiné 6 travit hodiny a
i ¢ Gplné nesmysine travi ) 106
g;:gyas‘ moﬁﬂ stravit s kamarédy z Facebooku nékde v

SKRYTA IDENTITA

Sgcjélm’ Sit€ poskytuji obdob-
ne jako zbytek internety znac-
Nou anonymitu a neosobnost.
ll(gzdy si miiZe vytvofit falegny
ucet a pod jeho jménem napé-
phat trochu rozruchu. Nenj nig
Jeggoduéél’ho a nebohé obéti to
muze docela pokazit sivot. Vtip
Je:to $patny, ale dokud vSechno
'zuvstvane vV roving zlomysinosti
Jeste to jde. Horgj je, 7e 7a face-'
bookovym Gétem se miiZe skry-
vat opravdu dplné kdokoliy.

Je dobré si ale uvé

o
KDO SE SKRY¥ya
3& PODEZHELY. /.

Na Facebooku se o uZivatelich hromadi nepreberné mnozstvi informaci,
a to i dost osobnich. Provozovatelé Facebooku se k ochrané osobnich
daji jeho uzivatelli stavi dost laxné a spousta lidi své uéty nechava
verejné pristupné, prozrazuje na nich cokoliv. Mnoho lidi tak kvili tomu
prislo o préci nebo si zadélalo doma ¢&i ve Skole na poradny problém.
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CETL SIS PRI ZAKLADANI UGTU

NA FACEBOOKU UZIVATELSKE PODMINKY?

e jsi vstupem na Facebook jeho provozovateldm udélil ,v souladu s tvym
nastavenim soukromi” [...] pravo na ,nevyhradni, pfenosnou, pievodi-
telnou, celosvétové bezlplatnou licenci na pouZziti veSkerého obsahu
podléhajiciho du$evnimu vlastnictvi*?

o nesmi§ pouZzivat Facebook, pokud je ti méné nez 13 let?

o ses zavazal udrzovat své kontaktni informace presné a aktualni?

o jsi slibil neposkytovat fale§né osobni informace a bez povoleni nevy-
tvaret ucet pro nikoho jiného?

e jsi souhlasil s tim, Ze nebude$ oznadovat bez souhlasu na Facebooku
ty, ktefi nejsou jeho uzivateli nebo s oznaéovanim nesouhlasi?

... existuje software, ktery dokaZe rozpoznat oblicej podle special-
nich ryst obli¢eje. Neni zatim jeSté dokonaly, ale i tak uz ho zkusmo
pouZivala londynska policie k identifikaci vandal(i zachycenych na

M

bezpeénostnich kamerach. Jako ,adresar” pouzivala policie pravé
obrovskou databéazi fotek Facebooku. A byla docela Gspé$nd, vanda-
lové byli dopadeni. Negativem je ale tfeba to, Ze by toto automatické
rozpozndavani obliéeji mohly aplikovat totalitni staty na perzekuovani
Géastniki ,nepovolenych” demonstraci.

V uplynulych dvou letech se ukézala moc socidlnich siti mobilizovat veliké
mnozstvi lidi. Staly se napfiklad hlavnim informaénim kanalem ke svola-
vani ob&anskych protestl na Blizkém vychodé nebo v Rusku a podobnym
zpiisobem funguji i v Ceské republice. Nemusi jit hned rovnou o politickou
angazovanost, socialni sité dokaZou svolat lidi na kulturni akci nebo oslavu
- jejich hlavni pfednosti je pravé rychlost a schopnost oslovit mnoho lidi.

ViC SE DOZVIS NA:
www.uzijsisoukromi.cz/socialni-site
www.e-bhezpeci.cz
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Zivot je piny bdjeénych prileZitosti k sezndmeni. A pres internet je to
tak snadné, Ze? Zaregistrujes se, prijdou néjaké nabidky, ty si vyberes
a uZ miiZes randit. JenZe pozor! Skryvd se v tom spousta ndstrah, takZe

opatrné.

KOMU SDELUJES SVE INTIMNOSTI? €77
-

Nedavno jedna velkd americké
seznamka podlehla ataku hacke-  pgj tedy pozor, komu a co na
rdl a Udaje z profild miliond uZiva- jnternetu sdélujes. Seznam se
telll se objevily na internetu volné g yodminkami ochrany osobnich
ke stazeni. Jednalo se ale o velmi  idajii u pFislusného provozovatele
citlivé Gdaje. KdyZ se chce clovék 5 predevaim si predem co nejlip
s nékym seznamit, musi o sob& oyt do jaké miry je provozovatel
néco prozradit, napfiklad svoji se-  ggygryhodny. Zvefejiuje seznam-
xuélni orientaci nebo to, jestlimd 4 presna a Gplna data o tom, kdo
zajem o zdlety mimo sve manzel- i provozuje? Jaké jsou zkusenosti
ske ¢i partnerské vztahy. uzivatelll, ktefi se zde registrovali
pied tebou? To zaprvé.

A zadruhé, vzdy si dobie promysli, k éemu se pfi registraci na online
seznamce zavazuje$. Mize$ byt totiz nasledné dost prekvapen ¢astkou,
kterou mas nakonec zaplatit. MiiZze$ narazit na seznamovaci servery psané
v ¢edting, ale provozované spoleénostmi z jinych zemi EU, které nabizeji
placené formy élenstvi, napriklad kratkodobé levné VIP élenstvi. VIP...
To zni lakavé, ale pozor! VIP &lenstvi je levné jen na prvni mésic ¢i dva a pak
se nékdy automaticky prodlouzi s tim, Ze za dalS§i tfi mésice zaplati$§
i nékolik tisic korun, které ti seznamka strhne z platebni karty. To si ovéf

ve smluvnich podminkéch a dobre promysili.

A pfi tom premysleni zajdi nékam mezi lidi - mozna tam nékde venku potkas

nékoho, kdo ¢eka praveé na tebe.

Kdyz bude$ mit problém se seznamkou z jiné
zemé EU, Norska nebo Islandu, pomuzZe ti Evropské
spotrebitelské centrum.Na www.evropskyspotrebitel.cz taky
najdes vic informaci o tom, jak se vyhnout podvodu, jaké jsou bez-
pecéné a méné bezpedné zplsoby platby na internetu a tak dale.

spoustu  pisnicek, skvéla videa
a nejeden cely film. Jak je to ale
na tomto serveru se stahovanim?
Pokud videa na YouTube pouze

JAKJETO
SE STAHOVA

v sy

Predstav si, Ze sly$is v radiu pisniéku, kterd se ti zalibi, a chce$
si ji poslechnout znovu. Rdd by sis ji stdhl a nahrdl do mobilu.
Kde a jak to ale udélat, abys pfi tom neporusil zdkon?

] ' p
: ¥ y i videa (film) chranenyct,\

TG

)
© Stahovani hudb

autorskym zékonem yA ir}
legalni. Podle autors:,keho z4 ne
nu kopil autorského dila, ktert(;L;\ e
¥eby. To ovdem nep; B i
12(:traeh(¥véni nelegalni vzdy, pokud se nej
Cafiy; Y ) »
iné specificke licen Vw , R
c” 7 p internetu nékteré dilo volne pnstup,neat(\rr\;;’)ka o po)
g lek?arémnatoéil s G l?luge??cz\a libovolng. | tato dila
video, kte | v mardd, 1600 e ey -
V o ekehe i stejné omeze
e sho zakona a plati pro ne me:
“haii ochrané autorskeno apl A
podle!\_aj‘l(oct:) ]akouko\iv jinou hudb,u ¢i V'fjgo;‘\{?;;{ y
i 0]2 bez souhlasu autora dale verejne sirit.

YouTube uréité znas. Najde$ tam ~ sjchces pisnitku stahnout a zaro-

rozhodl video stéhnout, to totiz 7e tvé penize snaz doputuji pfimo
YouTube zakazuje. k interpretovi a ,nevytraci se"
po cesté.

TORRENT
Torrent je nazev souboru (s koncovkou .torrent), ktery té pomoci speci-
alnich program( pfipoji na server, ze kterého miZe§ stahovat. Podstatou
torrentd je stahovani a sdileni zarovefi. Takze kdyZ néco stahuje§ pres
torrenty, zaroven sdili$ tu ¢ast, kterou uz mas stazenou. V tu chvili poru-
Sujes§ z&kon. Ve sdileni je problém, takZe torrenty taky ne-e.

vei pispét svému oblibenému inter-

pretovi, navstiv néjaky z internetovych
obchodl s hudbou, napfiklad iTunes
nebo Supraphonline. Nékteré kapely
sledujes$, nehrozi ti Z4dnd pokuta. to umoziiuji pfimo na svych webo-
Jinak by tomu v8ak bylo, kdyby ses - vych strankéch, coz ma tu vyhodu,
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KYBERNETICKE
(#4 < )BEZPECI

Nebezpedéi éihd v kyberprostoru vsude. KdyzZ ale vis, jak se brdnit,
prekonds ndstrahy a miiZes bez obav navstévovat své oblibené
stranky a komunikovat s prdteli. Na co je treba si ddvat pozor?

Gti ddl a dozvis se to...

NEBEZPECNY PROGRAM

Malware je nebezpecny (Skodlivy) program. Jeho cilem je vniknout do tvé-
ho zafizeni (notebooku, stolniho poditace, tabletu, smartphonu a dalSich),
poskodit ho, ziskat nad nim kontrolu, nebo ukrast tvoje citliva data.

Mezi tyto programy lze zaradit napfiklad viry, trojské koné, spyware a ran-
somware. K jejich Sireni vyuZziva atoénik metod jako jsou phishing (podvod-
né e-mailové utoky) a socidlni inZenyrstvi (manipulace s lidmi za u¢elem
ziskani informaci).

Jakmile je tvé zafizeni jednou infikovano, mlZe$ se stat obéti financnich

podvodi, vydirani, krddeZe dat, sledovani prostrednictvim webové kame-
ry a dalSich zlogin(. Kromé toho se malware miZe $ifit dal z napadeného

zafizeni bez tvého védomi.
Priklad moznych zdroji malwaru:

pamétova média

webové stranky .
RANSOMWARE (DVD, flash disky, SD karty)

V soudasnosti velmi rozSifenou nastrahou je ransomware, Sifrovaci program,
ktery se mize Sifit e-mailem. S jeho pomoci utoénici zablokuji tvé zafizeni, za-
Sifruji soubory na disku a pro jejich odblokovani pozaduji zaslani vykupného.

Program vyuZiva sofistikovanou metodu $ifrovani, proto neni mozné se
k souboriim Z&dnym zplisobem dostat. Jedinou prevenci je nestahovat
aneotevirat podezielé soubory a pravidelné zalohovat na externi disk.

S ransomwarem se m(ize§ setkat i v na$i zemi. Prikladem je program
TorrentLocker. Podle analyzy spoleénosti ESET jim bylo v roce 2014
v Ceské republice infikovano 3420 poéitaéii a zasifrovano 35 milion(
soubori. Vydéradiim zaplatilo 28 obéti priimérné 22 tisic korun. Celkem
632i ttodnici v Ceské republice prisli na 611 tisic korun.

PRAVIDLA BEZPEGNEJSiHO CHOVANI NA INTERNETU

i X& , at vi§, éemu a jak se vyhnout na cesté kyberprostorem.

JAK (NE)KOMUNIKOVAT?
Nevéf v8emu, co se na internetu dozvi§. KdyZ nevi§, zeptej se

oy v o vv

®nékoho, komu mizes$ dlvérovat.

21 Neuverejiiuj o sobé, své rodiné a kamaradech zadné citlivé ani
«0sobniinformace.

5_ Nikomu neposilej své intimni fotografie. Ani je sdm nezverejfiuj.

l,.. Déavej pozor na podezrelé zpravy, e-maily a odkazy.

5. Oveér si identitu ¢lovéka, se kterym komunikujes.

&. KdyZ se s nékym nechces bavit, tak se s nim prosté nebav.

7 K,dyi naraz,ié na pr(v)blénj,vse kter)’/m si §érvnvn_evvi§ rady, svér se dospé-
+ [ému, kterého dobre zna$ a kterému dlvérujes.

CO (NE)DELAT PO TECHNICKE STRANCE?

Nikdy nikomu nesdéluj své hesla. PouZivej silnd hesla a jednou za ¢as
, je zmén. (Doporuéeni: minimalné 8 znakd, kombinace pismen, ¢islic
a specialnich znak.)

2 Na cizich poéitadich (ve Skole, u kamaréada, v knihovné, v kavarné)
« nikdy neukladej hesla a prihlaSovaci idaje do paméti poditace.

Vlyuzivej aktualizované antivirové zabezpedeni. Jednou za ¢as otes-
, tuj své zafizeni.

Pravidelné zalohuj soubory. V pfipadé potieby je pak mize$ jedno-
, duSe obnovit.
5 Neotevirej obsah nalezenych pamétovych zafizeni na svém pocitadi.
" Kdy? pouzivas nezabezpedenou vefejnou WiFi sit, nikdy na ni nena-
kupuj, ani nepfistupuj k diivérnym sitim nebo dat(im.
L

JAK SE JEDNODUSE ZABEZPECIT?

f F,Q’ e ]
A
* i + ~
f - y ey
e 1 -y
7‘\ Q@
SILNE HESLO AKTUALIZOVANE POZORNATO, POZOR NA TO, KDE
ANTIVIROVE COSDILISASKYM  SEPRIPOJUJES!
ZABEZPEGEN( KOMUNIKUJES!
ViC SE DOZVIS NA:
e-bezpeci.cz 63



Dostaljsizaiikol vypracovatreferdt, a tak siprosté sednes kinternetu...
Néco zkopirujes, néco trochu prepises, upravis a dilo je na svéteé...

Ale co je pséno, nemusi byt ddno. Obdas je dobré provérovat zdroje a taky
zapojit vlastni rozum !

Internet je jedno velké bludi§té. Ano, najde$ na ném obrovské mnozstvi
informaci, napfiklad kdy v novovéké Evropé probéhl prvni pohfeb zehem
nebo kdo je Zijicim potomkem posledniho ¢eského kréle. A navic, nemusi$
ani nikam chodit, stadi zapnout podita¢ a surfovat. Jenomze neni stranka
jako stranka.

Najit mize$§ internetové
encyklopedie a slovniky,
které prindSeji vérohod-
né a objektivni informace
sestavené odborniky, ale
taky manipulativni strén-
ky, které jsou sestavené
.na zakazku“ a sleduji
rGizné, na prvni pohled ne-
jasné politické, reklamni
¢ijiné cile.

Snad kazdy student dnes pouziva Wikipedii. Je to GZasny projekt, na kte-
rém dobrovolné spolupracuje mnoho lidi z celého svéta a diky kterému
se podafrilo svépomoci shromézdit obdivuhodné mnoZzstvi informaci.
Informaéni zdroj je to nedocenitelny, dobrovolnost a otevienost mé v§ak
bohuZel také svou stinnou stranku. Pravé kvdli tomu, Ze do stranek na
Wikipedii m(ize zasahovat (plné kazdy, se na ni objevuji nejen chyby, ale
nékdy dokonce i zdmérné manipulace s texty.
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DUVERVS, Ace pROVERUT™

1 Jodu autorskych prav)

JAKA JSOU TEDY OSVEDGENA PRAVIDLA PRO SPRAVNE
CERPANIi INFORMACI Z WEBU?

Vzdycky si informaci ovéf i z jinych zdroji - z knihy, encyklope- *
die nebo jinych vérohodnych stranek. Je sice fajn, kdyz si mize§ F
¢lanek stahnout a nemusis v desti do knihovny, ale mysli na to, /-
__Ze kaZdou informaci je potfeba potvrdit.

rtiva vétsina /
’ na internetu neni. Pvro o
yna bude$ prexv

tvé préani do

to nebyva od

opakje pravdou. pen, co vsechn

& knihovny. Mozn:
laskavi knihovnici na

A cestu do nejbliz
- yétsinou

| REDAKTORI NOVIN JSOU JEN LIDE...

To v8e samoziejmé neplati pouze pro internetové zdroje. Clovék m4 sice
tendenci povaZovat ti§téné noviny, Gasopisy Gi knihy za divéryhodnéjsi,
ale trocha obezi'etnosti je dobré i v jejich pFipadé.

VétSina éeskych i zahrani¢nich novin je néjakym zplsobem nazoroveé ori-
entovéna a fidi je, vlastni a piSou konkrétni lidé, coZ se na podobé pred-
kladanych zprav mlze znacné podepsat. Proto je dobré se vidycky za-
myslet nad tim, jakym zplGsobem autor pristupuje k faktiim, zda a jakym
zpisobem argumentuje, co mohl svym textem zamyslet...

Je jasné, Zze nemiize$ dohledavat a ovérovat v§echno, co se nékde do-

¢tesS ¢i doslechnes, ale je zdravé k vécem pfistupovat s lehkou nediivé-
rou. Zadit miZes tfeba pravé u tohoto diare.

. s 1= némi ‘Z , o ’
o T medlum, na ; v élm 7 du_
e et tvari jako medilih "5 e (predev -
/brestoze se intern lidského védéni stale (p véci najit si

kazou najit. "
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Co kdyi je ve skole sikana a nikoho to nezajimd? Co kdyZ mdte vedle
domu nepovolenou skiddku a obecni iirad to odmitd resit? Na koho se
obrdtit pro pomoc? Na iifad verejného ochrdnce prdv, ktery problémy

¥

podobného typu resi.
KDO JE OMBUDSMAN

Ombudsman je vefejny ochrance prav. Je to urad ,posledni zchrany".
KdyZ uz nic nepoméahé a jsou poruSovana tvoje nebo cizi prava ze strany
uradd, je zde jeSté moznost obréatit se na ombudsmana. Ombudsman ma
za Ukol chrénit lidi pfed poruSovanim demokratickych principt, ale i pd-
sobit preventivné.

CiM SE ZABYVA
Ochrance kontroluje €innost Grad(, zda postupuji spravné a jednaji
véas.

kdyz sociélni pracovnik nejedna spravné

7 o kdyZ ve 8kole, na intru, v détském domové nebo kdekoliv jinde
tebe nebo tvé kamarady diskriminuji nebo Sikanuji

kdy? nékdo z rodiny nedostavé véas a v uréené vysi socialni davky

kdyZ nebyla véas a fadné vyfizena reklamace na zhoZi
nebo sluzbu, kterou sis koupil

NEM &ZE, OVLWNITd

bou spory, to patfi pred sou

5 maii lidé mezi se e
kdyz maj adé je tieba véc vesit jinak,

rozhodnuti soudu (V tomto pfip
napt. podat odvolani)
\ o kdyZ jsouna tebe nastvani rodice n

ViC SEDOCTES NA : www.ochrance.cz nebo v sekci pro mladé: deti.ochrance.cz

ebo ses pohadal s kamoSem 4

KDE JINDE SE S OCHRANCEM PRAV SETKAS

Institut ombudsmana se v poslednich letech vZil natolik, Ze si i jiné.insti-\
tuce, at uz soukromé ¢i verejné, zfizuji vlastni ochrance prav. A tak 'se
miize$ setkat se spotiebitelskym ombudsmanem, ktery resi prava spo-
trebiteld, s ombudsmanem Energetického regulaéniho ufadu, ktery Feél'i
problémy lidi s dodavateli energie, s ombudsmany v riiznych bankéach,
ktefi dohliZeji na spokojenost svych zakazniki.

MYSLELA JSEM, 43
OMBUDSMAN JE NEJAKY
AFRICKY SAMAN.
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JAK VZNIKAJi ZAKONY?

Dennodenné o politice slychds v televizi, radiu, novindch, na internetu
nebo doma u veéere. Je to zddnlivé nezndmy svét, ktery se odehrdvd
kdesi daleko v Parlamentu, ve viddé nebo na Hradé. Co to tam tedy ti
pdnové délaji? A tykd se nds to viibec?

Jednou z hlavnich funkei statu je uréovat pravidla spoleéného souZiti
v8ech jeho obyvatel a vymahat jejich dodrZovani. Tato pravidla vyme-
zuje Ustava a ji podtizené zakony vznikajici v nami voleném Parlamentu.
V8echny tyto predpisy jsou dohromady sdruzeny v tzv. Shirce zdkon(i
a Sbirce mezindrodnich smluv. Drobnéji rozhodnuti, napfiklad na co
bude tvéa obec davat penize nebo co se kde postavi, pak provadi mistni

zastupitelstva formou nafizeni a vyhlasek.

A CO JA S TimM?

Mozn4 se ti zd4, Ze to v8e jde mimo tebe, je to ale jen zdani. Z&kony ne-
vznikaji pouze proto, aby bylo podle &eho soudit zlodéje a vrahy. Stat jimi
nastavuje podminky fungovani ¢ehokoli.

Zcela bezprostredné se té napiiklad tyka Skolni zdkon, ktery kromé jiného
uréuje povinnou devitiletou Skolni dochézku. Ackoliv se ti to tfeba neza-
mlouvd, zkladni Skolu absolvovat musi§. Pokud do Skoly chodit nebudes,
miZe stat tvoje rodice popotahovat za ,,ohroZzeni mravni vychovy déti
a mlddeZe", coz je trestny Gin, za ktery rodiétim hrozi aZ pét let vézeni.

AN QU VAR IVOIRYAC W cené vybory poslancii, a déle je

. oo . . postupné projednavan ve tfech tzv.
Vzniku zakonu a jejich schvalovéani %, . = : e (1
A e e . Ctenich, béhem kterych mize byt
se fika legislativni proces. Hlavni k dal&im G > b
slovo pfi pfipravé zdkoni ma Po- yracen k caisim tupravam nebo 2ce-
slanecka snémovna. iedna ze dvou la zamitnut. Projde-li zdkon zdérné
Sasti (tzv komor)JParIamentu snémovnou, ¢eka ho projednéavani
, e . v Senatu, ktery ho mlize zamitnout
Navrhy zékoni mize Poslanecké . -
y v s s nebo navrhnout jeho zmény. V tako-
snémovné predkladat vlada, jed- . " .. - A
- . ) . vém pripadé se zakon vraci zpét do
notlivi poslanci, Senat nebo kraj-

; : 2, snémovny, kterd ovSem muZze na-
ska}astup'ltelstvav. POk,Ud By 9hte| mitky Senétu prehlasovat. Obdob-
zrusit povinnou $kolni dochazku,

musi$§ nejdiiv presvédéit nékoho 05 11 AT 07 PR [T,
: ejariv p . ..~ ktery mliZze uplatnit své pravo veta

z nich, at tv{j navrh zkusi prosadit. o AR s 2

(vratit k projedndvani snémovné),

Nejéastéji vznikne navrh zékona poslednislovo maji ale opét poslan-

v Poslanecké snémovné, kde ho ci, ktefi mohou prehlasovat i ndmit-

zpracovavaji a upravuji k tomu ur- ky samotného prezidenta.
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Pokud navrhovany zakon zdar- vlady a pfedsedou snémovny
né dospéje az do této faze, je po zarazen do Shirky zakon( a naby-
podpisu prezidentem, predsedou va platnosti.

CiTiS SE SPi§ ZMATENY NEZ POUGENY A ZDA SE TI TO ZBYTEGNE
KOMPLIKOVANE?

Legislativni proces je opravdu trochu sloZity, ale jeho cilem je zarugit, aby
byly nové pravni predpisy dikladné zkontrolovany a neprosly ty nevhod-
né a $patné pripravené.

Da se predpokladat, Ze za nevhodny by poslanci, senétofi a prezident
povazovaliitv(ij ndvrh na zruSeni povinné Skolni dochézky. V tom pfipadé
ti nezbude nic jiného nez se prestéhovat do néjakého ze statd, kde tato
povinnost zatim neplati. Vzhledem k tomu, Ze takové staty jsou na svété
pouze &tyfi - Oman, Kambodza, Bhitan a Salamounovy ostrovy, nemas
mnoho moZnosti na vybér.

Vyjde ve
Shirce zakonii

PSP
vétsina vSech
poslancti

B schvali, vyjadiivali se Heschvali
nezbyvat, neprojedna

“fvétsina viech poslanci

¥ i JEnepodepise a vréti
i| (hlasovani o ptivodnim fejSchvali

ve lhaté 15 dni

do 30 dnii

vétsina pritomnych
poslancti

(hlasovéni o znénf

raceném Senatem

Poslanecké snémovna
étsina pfitomnych poslanci
(1. éteni)

F L
4 visda (7 Siap
“; poslanc 3
.,

(www.psp.cz)

) zamitne nebo neschvali
nebo neprojedné

navrhuji
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EVROPSKA UNIE -

CO JE MI DO Ni?

O Evropské unii (EU) se v posledni dobé pordd piSe v novindch a skoro
kazdy, kdo chce néco znamenat, k ni musi néco fict. Co ale ¢lenstvi
v EU pro nds znamend v kaZzdodennim Zivoté?

NEJDRIVE TROCHA TEORIE

EU je spoleCenstvim 28 statd, které se dohodly, Ze nékteré véci budou
rozhodovat spole¢né a Ze to, co bude spoleéné domluveno, pak bude pla-
tit ve v8ech zemich. Jde napfiklad o pravidla obchodu nebo technické
normy, coZ zaruGuje férové podminky pro vS8echny obchodniky v Unii.
Stejna drovei ochrany je poskytovana zakaznikim, takze se napfiklad
nemize stat, Ze bys v Némecku dostal krat8i zaruku na mobilni telefon.

VSICHNI JSME OBCANE EU

KaZdy z néas - protoZe jsme ob&ané ¢lenské zemé EU - je zéroveii i obda-
nem EU. To je dlleZité, protoZe kdyby ses ocitl v zemi, kde neni velvysla-
nectvi nebo konzulat Ceské republiky (a t&ch neni mélo), mé$ pravo na
konzuléarni ochranu kterékoli ¢lenské zemé. A mas také pravo Zit, praco-
vat a studovat v jakékoliv jiné ¢lenské zemi, a to za stejnych podminek
jako maiji jeji obéané.
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VOLNY POHYB

0d chvile, kdy se stala CR sou&asti
Schengenského prostoru, zmize-
ly kontroly na hranicich se vSemi
sousedy. Celkem je v Schengen-
ském prostoru 26 statl. Uréité si
dokéze§ predstavit lepSi zdbavu
nez Gekat nékolik hodin na hranig-
nim prechodu. Pro cesty do pfi-
slusnych zemi EU (a taky navic do
Norska, Islandu, LichtenStejnska
a Svycarska) ti navic postaéi jen
platny ob&ansky priikaz.

PRACE

ZAHRANIGNIi STUDIUM

Kdyby té uz nebavilo chodit do ¢es-
kych Skol, m(ize§ studovat v zahra-
niéi. Existuje nékolik vzdélavacich
programil - tfeba Comenius, Le-
onardo nebo Erasmus a jiné. Do
ciziny mize§ jet na kratkodoby
studijni pobyt anebo absolvovat
cely studijni obor. Jako obéan EU
mas narok na stejné podminky jako
mistni domorodci, tj. pokud se na
tvoji vysnéné Skole neplati Skolné,
nemohou jej chtit ani po tobé.

Pokud bys chtél vyrazit na zkuSenou do jiné zemé EU, pak véz, Ze od roku
2011 se m0ze$§ jako ob&an EU uchézet o praci v jakémkoliv z élenskych
statl (vyjimku tvofi specializované profese, jako napf. statni urednik
atp.) a méla by pro tebe platit stejné pravidla jako pro ob&any daného
statu (napfiklad minimdlni mzda nebo pracovni doba).

A CO ZDRAVOTNI PECE? .
né clenske zemé me’l\é p;a\lf?kr\\:dzkdyi
i pédizdarma, pokud ]’e akutni ; tr\\ z?omié i
V(')m ; jleté po épané\skyctv\ hf)ra h o onic
Seni yyba se bat, e 72 osetfenivmis Tl
‘;Zg;at':?é majlant”. Podivej s€ vr(:,at:\,;(()i?avotni T
n vy — ra ' ;
iho pojisténce ~ prave ot o,
Zdra\,i’g;;ha ig)a\llic vypada ve véech zeml
aran , e
%akie ji kazdy snadno poznd

Pri navstevé ji

DOLEZITE TELEFONY:

112 - &islo krizové linky, ktera funguje v celé Evropské unii (i u ns)
00800 67 8910 11 - EUROPE DIRECT - bezplatn informaéni linka o EU

viC SE DOZVIS NA: \
europa.eu s
.




EU

Skonéila

V CASE

druhd svétovd vdlka a evropsti politici se rozhodli pro mir

a bezpeénost. Rekli si ale, Ze klasické ndrodni stdty dokonalou bezpeénost
zajistit nedokdZou a Ze nejlepsi by bylo, kdyby se sjednotila celd Evropa.
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L1945

V Evropé skondila druha svétova valka.

1950
Jako prvni uskupeni evropské integrace vzniké

Evropské spoleéenstvi uhli a oceli se Sesti zakla-
dajicimi zemémi: Belgii, Francii, Italii, Lucembur-
skem, Némeckem a Nizozemskem.

Rimské smlouva zahéjila projekt Evropského hos-
- podarského spoleéenstvi (EHS) a Evropského
spoleéenstvi pro atomovou energii (Euroatom).
Vznikl tak prostor spoleéného trhu, ktery zajistil
volny pohyb zhoZi, sluzeb, kapitalu a lidi.

1968
-")| Celni unie zrus§ila vSechny poplatky a cla na dovoz
mezi Sesti zemémi EHS.

1979

Prvni volby do Evropského parlamentu. Vznikl
Evropsky ménovy systém.

1986

r- Byl pfijat zakon o jednotném evropském trhu, ktery
stanovil harmonogram dokondeni vzniku spole¢-
ného evropského trhu do 1. ledna 1993.

1989
Pad zelezné opony umoznil dalsi sjednocovéa-
ni Evropy, vedl ke znovusjednoceni Némecka
L 3. fijna 1990.

201§

———

1992

Byla podepsdna Maastrichtskd smlouva, ktera
v proménila Evropské hospodarské spoleGenstvi

v Evropskou unii (EU). Smlouva stanovila velké
cile: hospodarskou a ménovou unii, evropské ob-
¢anstvi, nové spolecné verejné politiky - véetné
spoleéné zahraniéni a bezpeénostni politiky -
a spolupréci v otazkach vnitini bezpeénosti.

1997
Byla podepsdna Amsterdamska smlouva s cilem

p ] reformovat instituce EU.
1999
° V nékolika &lenskych zemich bylo predstaveno
L euro (€), tedy spoleéné evropska ména. Zpocatku
° neméla formu bankovek a minci, ale pouZivala se
jenom pro bezhotovostni transakce.

2001

Byla podepséana smlouva z Nice, kterd pokracova-
la v reforméach evropskych instituci a posilovala
zakladni prava, bezpeénost, obranu a spolupréci
soudd v trestnich vécech.

2002

Prisly do ob&hu eurobankovky a euromince a mény
jednotlivych statd zadaly byt pribézné stahovany.
Spoleéné ména byla pfijimana dalSimi élenskymi
staty Unie.

s

2007

Predstaviteli €lenskych statl byla podepsana
Lisabonska smlouva, ktera davé vétsi pravomoci
Evropskému parlamentu a posiluje schopnost EU
jednat na mezinarodni Grovni.

2009
Lisabonskéa smlouva vstoupila v platnost.

“«

ViC SE DOZVIS NA:
www.europa.eu/abc/history/index_cs.htm
www.europa.eu/lisbon_treaty/index_cs.htm
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